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REGULAMIN ORGANIZACYJNY
NIEPUBLICZNEGO ZLOBKA TERAPEUTYCINEGO ,KIKI”
W KRAKOWIE



I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin Organizacyjny okresla organizacje wewnetrzng Niepublicznego Ztobka
Terapeutycznego ,Kiki”, zwanego dalej ,Ztobkiem”, w tym przede wszystkim:

zasady organizacji pracy Ztobka w cyklu dziennym oraz rocznym;

— zasady przyjec i skreélen z listy dzieci uczeszczajgcych do Ztobka;
— organizacje procesu adaptacji dziecka do Ztobka;
— zasady sprawowania opieki nad dzie¢mi uczeszczajagcymi do Ztobka;
— zasady organizacji terapii w Ztobku;
— zasady wnoszenia optat za korzystanie z ustug Ztobka.
Poza niniejszym Regulaminem warunki $wiadczenia ustug przez Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,Kiki”
okre$lone sg w Statucie Ztobka oraz w umowie cywilnoprawnej dot. korzystania z ustug Ztobka, zawieranej
z Rodzicem/Opiekunem prawnym na etapie zapisu dziecka do Ztobka i odnawianej nie rzadziej niz w cyklu
rocznym.
Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,Kiki” ma swojg siedzibe przy ul. Bratkowej 1 w Krakowie.
Ztobek specjalizuje sie w opiece, wychowaniu i stymulowaniu rozwoju dzieci ze specjalnymi potrzebami
rozwojowymi wynikajgcymi ze stwierdzonej niepetnosprawnosci.
4.1.Placowka dysponuje odpowiednim zapleczem lokalowym i sprzetowym oraz personelem
przygotowanym do prowadzenia specjalistycznych zaje¢ terapeutycznych z dzieckiem
niepetnosprawnym, dostosowanych do indywidualnych potrzeb dziecka wynikajgcych z rodzaju
niepetnosprawnosci.
4.2.0bszar specjalizacji Ztobka stanowi gtéwna, ale nie jedyng 0$ jego dziatalnoéci.
Do Ztobka przyjmowane sg dzieci w wieku od 1 do 3 r. z. W wyjatkowych przypadkach za pisemng zgodg
dyrektora dopuszcza sie korzystanie z ustug Ztobka przez dzieci w wieku od 21 tygodnia zyciado 1r. 7. oraz
dzieci w wieku od 3 r. z. do ukonczenia 4 lat. Warunki przyjecia dzieci spoza przedziatu wiekowego 1-3 r.z.
oraz zasady przebywania tych dzieci w Ztobku okresla dyrektor Ztobka w indywidualnym porozumieniu z
Rodzicem/Opiekunem prawnym dziecka.
Ztobek dysponuje 15 miejscami, w tym 6 miejscami dla dzieci z niepetnosprawnoscia, posiadajacych
orzeczenie o niepetnosprawnosci. Dopuszczalne jest przyjecie do Ztobka wiekszej liczby dzieci, jednak
wytacznie pod warunkiem, ze aktualne zasady organizacji pracy Ztobka gwarantujg, iz w danym czasie
liczba dzieci przebywajacych na terenie Ztobka pod opiekg personelu nie bedzie przekraczata 15 oséb,
w tym maksymalnie 6 dzieci posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnoéci. Zasady przyje¢ do Ztobka,
w tym reguly okreslajace pierwszeAstwo w procesie rekrutacji do Ztobka okre$lone s w rozdziale
Il niniejszego Regulaminu.

Il. ORGANIZACJA PRACY ZtOBKA

1.

i

Ztobek dziata w ciggu catego roku kalendarzowego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6.30

do 17.30 - z wyjatkiem:

1.1. dni ustawowo wolnych od pracy;

1.2. dwutygodniowej przerwy wakacyjnej, obejmujgcej 5 ostatnich dni roboczych w lipcu
oraz 5 pierwszych dni roboczych w sierpniu;

1.3. Wigilii Bozego Narodzenia (24 grudnia);

1.4. ostatniego dnia roku kalendarzowego (31 grudnia).
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10.

11.

12.

i

Dyrektor Ztobka z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem przypomina Rodzicom/Opiekunom
prawnym dzieci uczeszczajacych do Ztobka o przerwie w pracy Ztobka w dniach/okresach wymienionych
w rozdziale Il w punkcie 1. Informacje przypominajace o przerwie w dziatalnosci Ztobka podaje sie do
wiadomoséci w sposéb zwyczajowo przyjety (tablica ogtoszeA w Ztobku, wiadomo$¢ e-mailowa do
Rodzicéw/Opiekundw prawnych).

Dzieci zapisywane sg do Ztobka w cyklu rocznym. Umowy dotyczgce korzystania z ustug Ztobka zawiera sie
na czas do korica danego roku kalendarzowego. Wyjatek stanowig umowy z Rodzicami/Opiekunami
prawnymi dzieci kofczgcych na przestrzeni danego roku kalendarzowego 3 lata — sg one zawierane na
czas do korca roku szkolnego, w ktérym dziecko korczy trzy lata, chyba ze za zgodq dyrektora Ztobka okres
uczeszczania dziecka do Ztobka zostanie wydtuzony (wedtug zasad ujetych w rozdziale | w punkcie 5).

Deklaracje dotyczaca przedtuzenia umowy dotyczacej korzystania z ustug Ztobka na kolejny rok
kalendarzowy Rodzic/Opiekun prawny sktada nie pdzniej niz do 5 grudnia roku poprzedzajgcego.
Deklaracja dotyczaca przedtuzenia umowy obejmuje podpisanie umowy dotyczacej kolejnego roku
kalendarzowego oraz uiszczenie optaty wstepnej w wysokosci przewidzianej w Cenniku Ustug
Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,,Kiki” dla 0séb przedtuzajgcych korzystanie z ustug Ztobka.

W ramach czesnego dziecko uprawnione jest do codziennego pobytu w Ztobku (od poniedziatku do pigtku)
na przestrzeni catego miesigca kalendarzowego w wymiarze do 10 godzin dziennie (w wyjatkowych
sytuacjach w porozumieniu z dyrektorem Ztobka za dodatkowg optatg mozna wydtuzy¢ pobyt dziecka w
Ztobku danego dnia — odptatno$¢ za dodatkowe godziny opieki nad dzieckiem regulowana jest przez
Cennik Ustug Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego , Kiki”);

Dopuszczalne jest realizowanie przez dziecko dowolnej liczby godzin pobytu w Ztobku danego dnia —
w zakresie od 0 do 10 godzin - z zastrzezeniem, ze niezrealizowanie petnej liczby godzin, do jakich
uprawnione jest dziecko z tytutu optacenia czesnego w danym miesigcu nie uprawnia Rodzica/Opiekuna
prawnego do zwrotu wniesionych optfat w catosci lub w czesci.

Godziny pobytu dziecka w Ztobku odnotowywane sg w karcie monitorowania pobytu dziecka w Ztobku lub
w dedykowanej aplikacji elektronicznej, ktéra dyrekcja Ztobka udostepnia Rodzicowi/Opiekunowi
prawnemu. Notatka w karcie monitorowania lub w aplikacji obejmuje doktadng informacje o godzinie
przyjscia dziecka do Ztobka oraz o godzinie wyjscia dziecka.

W przypadku pobytu dziecka w Ztobku w zakresie wykraczajgcym poza wymiar 10h lub pobytu poza
godzinami otwarcia Ztobka, okreslonymi w rozdziale Il, w punkcie 1, za wykorzystang godzine uznaje sie

kazda rozpoczeta petng godzine obecnosci dziecka w placéwce pod opieka personelu Ztobka.

Realizacja godzin pobytu dziecka w Ztobku musi odbywaé sie w sposéb ciggly na przestrzeni dnia —
korzystanie z obecnosci w Ztobku z przerwa w trakcie dnia jest dopuszczalne wytacznie z zastrzezeniem,
ze godziny, w ktérych dziecko pod opieka Rodzica/Opiekuna prawnego opuscito czasowo placdwke,
traktowane sg jako wykorzystane.

Zapisujac dziecko do Ztobka, Rodzic/Opiekun prawny zobowigzuje sie do zapewnienia dziecku oraz
systematycznego uzupetniania adekwatnie do potrzeb rzeczy wskazanych przez personel Ztobka,
sktadajacych sie na ,wyprawke”. Szczegbétowy zakres podstawowe]j wyprawki okresla dyrektor Ztobka.

W przypadkach uzasadnionych wzgledami organizacyjnymi dopuszcza sie podziat uczeszczajgcych do
Ztobka dzieci na dwie grupy — wedtug kryterium wieku (na grupe mtodsza, ztozong z dzieci w wieku
od 1 do 2 r.z. oraz grupe starszg, ztozong z dzieci w wieku od 2 do 3 r.z.) lub wedtug kryterium
indywidualnych potrzeb (np. podobny cykl czuwania i drzemek, zblizone potrzeby zwigzane z karmieniem
itp.).

Liczba opiekunéw w Ztobku zgodna jest z wymaganiami okre$lonym w Ustawie z dnia 4 lutego 2011 r.

o0 opiece nad dzie¢cmi w wieku do lat 3.
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12.1. Dopuszczalne jest wspieranie personelu Ztobka przez praktykantéw lub stazystéw zaangazowanych

do wspétpracy przez dyrektora Ztobka. Wymagania wzgledem praktykantéw i stazystéw okresla
dyrektor Ztobka, kierujac sie obowigzujgcymi przepisami prawa.

12.2. Ztobek dopuszcza mozliwo$¢ zaangazowania do wspétpracy praktykanta/stazysty/ indywidualnego

opiekuna dziecka wskazanego przez Rodzica/Opiekuna prawnego, z zastrzezeniem, ze:

— osoba ta musi spetnia¢ wymogi kwalifikacyjne okre$lone przez dyrektora Ztobka;

— pobyt tej osoby na terenie Ztobka nie wigze sie dla Ztobka z dodatkowymi kosztami;

— pobyt tej osoby na terenie Ztobka nie dezorganizuje pracy placéwki oraz nie wptywa negatywnie
na dobrostan/funkcjonowanie zadnego z dzieci przebywajgcych pod opieka placéwki;

— osoba ta przebywa w placéwce i angazuje sie w czynnosci opiekunczo-wychowawcze
na zasadach $cisle okreélonych przez dyrektora Ztobka.

13. Organizacje dnia w Ztobku (w tym m.in. godzin positkdw oraz zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych) okresla

ramowy plan dnia ustalany przez dyrektora Ztobka z uwzglednieniem w maksymalnym mozliwym stopniu
indywidualnych potrzeb dzieci uczeszczajgcych do Ztobka. Aktualny ramowy plan dnia dostepny jest w
gablocie w siedzibie Ztobka przy ul. Bratkowej 1 w Krakowie. Informacje o zmianach w ramowym planie
dnia przekazywane sg Rodzicom/Opiekunom prawnym z wyprzedzeniem.

I1l. ZASADY PRZYJEC DO ZtOBKA

1. Ztobek przyjmuje dzieci w trakcie catego roku kalendarzowego, w miare wolnych miejsc.

2. Warunkiem przyjecia dziecka do Ztobka jest:

i

2.1.wypetnienie przez Rodzica/Opiekuna prawnego karty zgtoszeniowej (karty informacyjnej
o dziecku);

2.2.podpisanie z dyrekcjg Ztobka umowy cywilnoprawnej, okreslajacej zasady korzystania z oferty
Ztobka; umowa podpisywana jest na czas okreslony — do korica danego roku kalendarzowego, chyba
ze w porozumieniu z dyrektorem Ztobka ustalony zostanie inny okres obowigzywania umowy; w
przypadku wypowiedzenia umowy przez jedng ze stron obowigzuje miesieczny okres
wypowiedzenia (ze skutkiem na ostatni dzien kolejnego miesigca kalendarzowego);

2.3.wypetnienie innej dokumentacji, wskazanej przez dyrektora Ztobka (ankiety, deklaracje
i oSwiadczenia towarzyszgce umowie);

2.4.w przypadku dziecka z niepetnosprawnoscig — dostarczenie przez Rodzica/Opiekuna prawnego
aktualnego orzeczenia o niepetnosprawnosci;

2.5.w przypadku chordb przewlektych lub zaburzen rozwojowych znaczgco wptywajgcych na
bezpieczenstwo dziecka w codziennym funkcjonowaniu — dostarczenie zaswiadczenia lekarskiego
zawierajgcego informacje, ze nie zachodzg istotne przeciwwskazania, aby dziecko mogto korzystac
z opieki ztobkowej;

2.6.w przypadku choréb przewlektych Ilub zaburzed rozwojowych - dostarczenie przez
Rodzica/Opiekuna prawnego dodatkowej dokumentacji zawierajgcej opis probleméw dziecka
i zalecanych sposobdw wspierania dziecka w rozwoju - np. opinii z diagnoz specjalistycznych itp.;

2.7.optacenie przez Rodzica/Opiekuna prawnego dziecka bezzwrotnej optaty wpisowe;j.

Wypetnienie i dostarczenie karty zgtoszeniowej nie jest jednoznaczne z przyjeciem dziecka do Ztobka.
Dzieci przyjmowane sg do Ztobka zgodnie z kolejnoscig zgtoszerh w miare wolnych miejsc, przy czym
pierwszenstwo w przyjeciu do placdwki majg dzieci:

4.1.uczeszczajace juz do Ztobka;

4.2.stanowigce rodzenstwo dzieci uczeszczajacych juz do Ztobka;
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4.3.niepetnosprawne (przyjecie nastepuje na podstawie waznego orzeczenia o niepetnosprawnosci);

4.4.pochodzace z rodzin wychowujacych tréjke lub wiecej dzieci;

4.5.matek/ojcéw samotnie je wychowujgcych badZz powracajgcych z urlopu macierzynskiego/

ojcowskiego;

4.6. ktérych Rodzice/Opiekunowie prawni pracujg/uczg sie.

W przypadku czasowej nieobecnosci dziecka przekraczajgcej 4 tygodnie, zgtoszonej przez

Rodzica/Opiekuna prawnego dziecka, Ztobek ma prawo przyjaé na czas trwania jego nieobecnosci inne

dziecko — na podstawie odrebnej umowy na czas okreslony zawartej z Rodzicami/Opiekunem prawnym

nowo przyjmowanego dziecka. Decyzje o mozliwosci czasowego uczeszczania przez dziecko do Ztobka

podejmuje dyrektor Ztobka, oceniajgc mozliwosci organizacyjne placéwki.

Dyrektor Ztobka ma mozliwo$é utworzenia listy rezerwowej, na ktérej na zyczenie Rodzica/Opiekuna

prawnego umieszczone zostaje dziecko, ktére nie zostato przyjete do Ztobka ze wzgledu na brak miejsc.

W momencie zwolnienia sie miejsca dyrektor Ztobka informuje o tym Rodzica/Opiekuna prawnego, biorgc

pod uwage kolejnosé zgtoszen dzieci zapisanych na liste rezerwowg oraz warunki okreslone w rozdziale IlI

w punkcie 4 niniejszego Regulaminu.

IV. ZASADY SKRESLEN Z LISTY DZIECI UCZESZCZAJACYCH DO ZtOBKA

1. Ztobek ma prawo rozwigzaé umowe z Rodzicem/Opiekunem prawnym i skreéli¢ dziecko z listy oséb

zapisanych do Ztobka w przypadku:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

braku wspétpracy Rodzicéw/Opiekunéw prawnych dziecka ze Ztobkiem i wynikajgcego z niego
braku mozliwosci porozumienia sie przez Rodzica/Opiekuna prawnego z personelem Ztobka
w  zakresie  organizacji procesdw  opiekunczych,  wychowawczych, edukacyjnych
i terapeutycznych w sposdb bezpieczny i korzystny dla dziecka;

nieprzestrzegania przez Rodzicow/Opiekundw prawnych dziecka zapiséw niniejszego Regulaminu
i/lub obowigzujacych w Ztobku procedur dotyczgcych bezpieczenstwa;

nieuiszczenia za dany miesigc kalendarzowy optat naliczonych za korzystanie przez dziecko z ustug
Ztobka — w terminach i na zasadach okreélonych w niniejszym Regulaminie;

nieprzekazania badZ zatajenia przez Rodzica/Opiekuna prawnego dziecka waznych informacji
dotyczacych zdrowia fizycznego i psychicznego dziecka, majacych istotne znaczenie dla
funkcjonowanie dziecka w Ztobku;

niezgtoszenia nieobecnoéci dziecka w Ztobku trwajgcej dtuzej niz 21 dni i braku kontaktu
z personelem Ztobka;

kiedy dziecko swoim zachowaniem stwarza niebezpieczenstwo dla siebie, innych dzieci badz
opiekunéw i/lub regularnie uniemozliwia personelowi Ztobka prowadzenie czynnosci
opiekunczych, zaje¢ dydaktyczno — wychowawczych lub terapeutycznych.

V. ORGANIZACJA PROCESU ADAPTACJI DO ZLOBKA

1.

i

Rozpoczecie regularnego uczeszczania przez dziecko do Ztobka poprzedzone jest okresem adaptacji,

podczas ktérego dziecko ma prawo do przebywania w Ztobku w towarzystwie Rodzica/Opiekuna

prawnego. Plan i harmonogram adaptacji ustala dyrektor Ztobka w $cistym porozumieniu

z Rodzicami/Opiekunami prawnymi dziecka, uwzgledniajgc indywidualne potrzeby i mozliwosci dziecka

i Rodzica/Opiekuna prawnego oraz mozliwosci organizacyjne Ztobka.

Plan adaptacji jest dostosowywany do indywidualnych potrzeb dziecka na podstawie obserwacji jego

funkcjonowania w czasie zaje¢ adaptacyjnych w Ztobku - z uwzglednieniem biezgcych mozliwosci

organizacyjnych placowki oraz potrzeb Rodzica/Opiekuna prawnego.
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VI. ZASADY SPRAWOWANIA OPIEKI

1.

i

Do zadan Ztobka nalezy w szczegdlnosci:

1.1. troska o stan zdrowia i prawidtowy rozwdj fizyczny dzieci przebywajgcych w placéwce oraz
stworzenie im warunkéw opieki zblizonych do domowych;

1. 2. zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa podczas przebywania w Ztobku oraz odpowiednich
warunkéw higieniczno — sanitarnych, zgodnych z aktualnymi wymaganiami, w tym przestrzeganie
zasad zwigzanych z zagrozeniem epidemiologicznym;

1. 3. zapewnienie dzieciom zbilansowanych positkdw (zgodnych z zasadami zywienia dzieci w wieku do
lat 3) oraz mozliwosci ich higienicznego spozywania;

1. 4. zapewnienie dzieciom opieki wykwalifikowanego personelu, w odpowiedniej ilosci, zgodnej
z wytycznymi zawartymi w obowigzujacych przepisach prawa;

1. 5. aktywne wspieranie rozwoju psychoruchowego dzieci z uwzglednieniem ich indywidulanych
potrzeb;

1. 6. zapewnienie dzieciom z niepetnosprawnoscia pomocy opiekunczej, dydaktycznej oraz
specjalistycznej adekwatnej do ich indywidualnych potrzeb i mozliwosci psychofizycznych,
wynikajgcych ze stwierdzonych nieprawidtowosci rozwojowych;

1. 7. monitorowanie rozwoju psychoruchowego dzieci przebywajacych w Ztobku (np. poprzez
przeprowadzanie przesiewowych badan i obserwacji specjalistycznych - logopedycznych,
psychologicznych, fizjoterapeutycznych);

1. 8. zapewnienie dzieciom warunkdéw stymulujacych prawidtowy rozwdj emocjonalny i spoteczny;

1. 9.rozbudzanie ciekawosci poznawczej dzieci oraz wzmacnianie ich dazenia do eksplorowania
otaczajgcego Swiata;

1. 10. écista wspétpraca z Rodzicami/Opiekunami dzieci przebywajgcych pod opiekg Ztobka.

W realizacji wszystkich zadan personel Ztobka kieruje sie szacunkiem do podmiotowosci dziecka, jego
indywidualnych potrzeb i uczué oraz dazeniem do stymulowania rozwoju i wyréwnywania deficytow w
rozwoju psychoruchowym dziecka.

Zadania wynikajace z petnienia funkcji opiekuficzo-wychowawczej Ztobek realizuje poprzez:

3.1 przyktadanie kluczowej wagi do zapewnienia dziecku poczucia bezpieczenstwa — poprzez
stosowanie indywidualnego planu adaptacji dla kazdego dziecka oraz dazenie do stwarzania
warunkéw maksymalnie zblizonych do warunkéw domowych;

3. 2 zaspokajanie potrzeb fizjologicznych dziecka w sposdb uwzgledniajacy jego indywidualne
potrzeby i mozliwosci rozwojowe;

3. 3 stwarzanie warunkéw do rozwijania u dzieci umiejetnosci samoobstugowych, nawykéw
higienicznych i zwigzanych z kulturg osobista;

3. 4 ksztattowanie u dzieci umiejetnosci spotecznych, wdrazanie ich do regut wspdtzycia w grupie,
rozwijanie umiejetnosci wspotdziatania oraz uczestniczenia w aktywnosciach w grach
i zabawach z regutami;

3.5 rozwijanie u dzieci $wiadomosci wtasnych emocji i ich przyczyn oraz kompetencji lezgcych
u podstaw zdolnosci do samoregulacji;

3. 6 rozwijanie u dzieci wrazliwosci na drugiego cztowieka i jego potrzeby, empatii, umiejetnosci
pomagania i wspierania;

7 rozbudzanie u dzieci ciekawosci poznawczej i dgzenia do eksplorowania otaczajgcego Swiata;

3. 8 ksztattowanie u dzieci wrazliwosci estetycznej;
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3.9
3.10

modelowanie postaw prozdrowotnych i proekologicznych;

wdrazanie dzieci do dbatosci o bezpieczenstwo.

4. Zadania wynikajace z petnienia funkcji edukacyjnej Ztobek realizuje poprzez organizowanie m.in.:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.
4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

4.12.
4.13.

aktywnosci sensorycznych umozliwiajgcych dziecku poznawanie otaczajgcego Swiata poprzez
obserwacje, dotyk, smak, stuch, wech;

zabaw i aktywnosci utatwiajacych dziecku poznawanie $wiata roslin, zwierzat, zjawisk
przyrodniczych;

zabaw i aktywnosci ukierunkowanych na poznawanie $wiata emocji oraz Swiata spotecznego, gier
i zabaw ukierunkowanych na ksztattowanie kompetencji zwigzanych ze wspdtpraca,
umiejetnoscig stosowania sie do przyjetych regut, umiejetnoscig radosnego rywalizowania;
zabaw ksztattujgcych wrazliwosé muzyczng;

dziatan artystycznych i kreatywnych;

¢wiczen usprawniajgcych rozwdéj mowy w formie zabaw logopedycznych oraz zabaw
utatwiajgcych poznawanie i utrwalanie nowego stownictwa dotyczacego otoczenia — nazw
przedmiotow, oséb, czynnosci i cech;

zajec kulinarnych;

zaje¢ wprowadzajacych do nauki jezyka angielskiego;

aktywnosci ruchowych realizowanych poprzez zabawy paluszkowe, dzieciece masazyki, éwiczen
gimnastycznych w formie zabaw nasladowczych i orientacyjno-porzgdkowych, opowiesci
ruchowych, zabaw ze $piewem, zabaw przy muzyce;

wspodlnego czytania ksigzek;

aktywnosci ukierunkowanych na poznawanie potrzeb otoczenia dziecka, w tym otoczenia
spotecznego oraz ksztattowanie inicjatyw zwigzanych z pomaganiem;

warsztatéw i spotkan tematycznych;

wycieczek tematycznych.

5. Zadania zwigzane ze wspomaganiem indywidualnego rozwoju dziecka - w tym dziecka niepetnosprawnego

(z uwzglednieniem rodzaju niepetnosprawnosci) - oraz wspomaganiem rodziny w wychowaniu dziecka

Ztobek realizuje poprzez:

5.1.

5.2.

staty bezposredni kontakt z Rodzicami/Opiekunami prawnymi dzieci uczeszczajgcych do placowki,
majacy na celu wymiane informacji i obserwacji oraz ustalanie spéjnych kierunkéw oddziatywan
wspomagajacych rozwaj;

organizowanie zaje¢ terapeutycznych w formach indywidualnych i grupowych (np. terapii
psychologicznej, terapii pedagogicznej, terapii logopedycznej, fizjoterapii, terapii integracji
sensorycznej, terapii reki, dogoterapii, muzykoterapii lub in.).

6. Ztobek realizuje swoje zadania we wspotpracy z:

6.1.Rodzicami/Opiekunami prawnymi dziecka;

6.2.specjalistami zatrudnionymi w Niepublicznej Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej

,Totoro”;

6.3.specjalistami realizujgcymi wobec dzieci uczeszczajacych do Ztobka dziatania z zakresu diagnozy,

terapii i konsultacji specjalistycznych w innych podmiotach (Ztobek nawigzuje kontakt ze specjalistg

wytgcznie za posrednictwem Rodzica/Opiekuna prawnego);

6.4. stazystami i praktykantami - studentami kierunkéw specjalistycznych lub osobami przygotowujgcymi

sie do pracy w instytucjach sprawujgcych opieke nad dzie¢mi w wieku do lat 3;
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i

6.5.innymi instytucjami swiadczgcymi wobec dzieci w wieku do lat 3 ustugi opiekuiczo-wychowawcze,

edukacyjne i specjalistyczne, majgce na celu stymulowanie rozwoju dziecka w zaburzonych sferach;

6.6.poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, osrodkami wczesnej interwencji terapeutycznej,

osrodkami rehabilitacji wieku rozwojowego, gabinetami diagnozy i terapii, organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami swiadczacymi pomoc matym dzieciom doswiadczajgcym
trudnosci rozwojowych; zakres oraz zasady wspétpracy Ztobka z innymi podmiotami, realizujgcymi
cele zbiezne z celami statutowymi Ztobka okreéla kazdorazowo umowa lub porozumienie zawarte z
dang instytucja.

Ztobek zatrudnia dyrektora, opiekunéw i pomocnikéw opiekuna. Wszystkie osoby zatrudnione w Ztobku

spetniajg wymagania kwalifikacyjne okreslone obowigzujagcymi przepisami prawa. Zadania Ztobka

w zaleznosci od potrzeb realizowane sg réwniez przy pomocy innych specjalistow, w szczegdlnosci

pielegniarek, potoznych, lekarzy, psychologéw, pedagogdw specjalnych, logopeddéw, fizjoterapeutdw,

terapeutdw integracji sensorycznej. Przetozonym personelu Ztobka jest dyrektor Ztobka.

Personel Ztobka zobowigzany jest do:

8.

8
8.
8

1. dazenia do zachowania najwyzszych standardéw jakosci w ramach $wiadczonych w Ztobku ustug;

. poszanowania godnosci oraz praw wszystkich klientéw Ztobka;

2
3. przestrzegania zasad etyki zawodowej;
4

. przestrzegania obowigzujacego prawa oraz wewnetrznych regulacji Ztobka, w tym przepisow
dotyczacych ochrony danych osobowych;

. 5. $cistej wspotpracy z Rodzicem/Opiekunem prawnym dziecka w planowaniu i realizacji dziatan z

zakresu opieki, wychowania, edukacji i wsparcia specjalistycznego wobec dziecka uczeszczajgcego
do Ztobka; udzielania Rodzicowi/Opiekunowi prawnemu na jego prosbe rzetelnej, petnej informacji
na temat funkcjonowania dziecka, jego stanu zdrowia, samopoczucia, nastroju i radzenia sobie w
czasie obecnosci dziecka w Ztobku;

. 6. wspotpracy z catym personelem Ztobka w planowaniu i realizacji dziatah z zakresu opieki,

wychowania, edukacji i wsparcia specjalistycznego; 2zyczliwosci w kontaktach z innymi
pracownikami Ztobka i dbatosci o atmosfere w miejscu pracy sprzyjajaca efektywnej wspétpracy
i rozwojowi Ztobka;

. 7.czynnego uczestnictwa w zyciu Ztobka w tym — aktywnego wtaczania sie w opracowywanie

i podnoszenie jakosci istniejgcych w Ztobku zasad i procedur, zwigzanych z planowaniem
i Swiadczeniem opieki oraz wsparcia specjalistycznego dzieciom korzystajgcym z ustug Ztobka;

. 8. planowania (po kontrolg dyrektora Ztobka) pracy opiekunczej, dydaktycznej i wychowawczej

zgodnie z indywidulanymi potrzebami dzieci;

8. 9. przestrzegania zasad BHP oraz porzadku w miejscu pracy; dbania o higiene i estetyke we wszystkich

pomieszczeniach w lokalu, w ktérym miesci sie Ztobek;

8.10. dbania o bezpieczenstwo dzieci w sali, w przestrzeniach wspdlnych, w pomieszczeniach

sanitarnych, podczas spacerédw lub wyjs¢ na plac zabaw;

8. 11. natychmiastowego podejmowania dziatann ratujgcych zdrowie badz zycie dziecka w sytuacji

zagrazajgcej bezpieczenstwu dziecka (udzielenie pierwszej pomocy oraz jak najszybsze
sprowadzenie specjalistycznej opieki medycznej);

8. 12. organizowania dzieciom higienicznych warunkéw podczas snu lub odpoczynku;

8. 13. wspierania dzieci w czasie spozywania positkow;

8. 14. wykonywania wobec dzieci codziennych czynnosci pielegnacyjnych (m.in. mycie, przewijanie,

dbanie o higiene skory dziecka i in.);
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8.15.

codziennego organizowania zabaw ruchowych, plastycznych, muzycznych i innych wspierajacych
rozwoj dzieckaiin.;

8. 16. rzetelnego dokumentowania swojej pracy na zasadach okreslonych obowigzujgcym prawem oraz

wewnetrznymi regulacjami Ztobka i prawidtowego zabezpieczania prowadzonej dokumentacji;

8. 17. statego dazenia do podnoszenia kwalifikacji zawodowych i rozwijania wtasnego warsztatu pracy.

9. Rodzice/Opiekunowie prawni dzieci uczeszczajgcych do Ztobka zobowigzani sa do:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz innych wewnetrznych regulacji obowigzujacych w
Ztobku;

dbania o bezpieczenstwo dziecka w trakcie oczekiwania w Ztobku na przyjecie dziecka przez personel
Ztobka oraz po zakorczeniu pobytu w Ztobku, podczas przygotowywania sie do wyjscia z placowki;
rzetelnego informowania personelu Ztobka o wszelkich istotnych czynnikach, moggcych mieé¢ wptyw
na bezpieczenstwo, zdrowie oraz samopoczucie dziecka podczas pobytu w Ztobku;

$cistej wspotpracy z personelem Ztobka w realizacji okre$lonych wspdlnie celéw pracy opiekuriczo-
wychowawczej i specjalistycznej z dzieckiem - w tym dzielenia sie wszelkimi uwagami
i watpliwosciami zwigzanymi z kierunkiem prowadzonych dziatan;

przekazania petnego zakresu danych osobowych — wtasnych oraz dziecka — niezbednych do zapisania
dziecka do Ztobka;

poszanowania mienia Ztobka;

przyprowadzania i odbierania dziecka zgodnie z ramowym planem dnia obowigzujgcym w Ztobku i
zadeklarowanymi godzinami pobytu dziecka w Ztobku;

przyprowadzania do Ztobka dziecka zdrowego; w przypadku przyprowadzenia do Ztobka dziecka
chorego personel placéwki ma prawo odmowic¢ przyjecia dziecka w danym dniu lub poprosié
Rodzica/Opiekuna prawnego o wczesniejsze odebranie dziecka w przypadku, gdy objawy choroby
uwidocznig sie w trakcie pobytu dziecka w Ztobku;

zgtaszania nieobecnosci dziecka najpdiniej dzien przed planowang nieobecnoscig, a w sytuacji
choroby - w najkrétszym mozliwym czasie; nieobecnosci dziecka nalezy zgtaszaé personelowi Ztobka

W sposOb wskazany przez dyrektora Ztobka - telefonicznie (w formie SMS) lub za posrednictwem

elektronicznej aplikacji, udostepnionej przez dyrekcje placéwki;

niezwtocznego poinformowania dyrekcji Ztobka o rezygnacji z dalszego korzystania z ustug Ztobka, w
szczegblnosci, gdy w okresie wypowiedzenia umowy dziecko ma uczeszcza¢ do innej placowki —
celem umozliwienia Ztobkowi przekazania stosownej informacji organowi dotujgcemu
i pod rygorem nakazu zwrotu organowi dotujgcemu Srodkéw pobranych w sposéb nieuprawniony
w okolicznosciach, w ktérych dziecko zapisane jest do dwdch placéwek jednoczesnie.

10. Rodzice/Opiekunowie prawni dzieci uczeszczajacych do Ztobka majg prawo do:

10. 1.

10. 2.
10. 3.

10. 4.

korzystania w opiece nad dzieckiem z profesjonalnego wsparcia personelu Ztobka w czynnosciach
opiekunczo-wychowawczych oraz prowadzeniu dziatan dydaktycznych i stymulujgcych rozwdj
dziecka, realizowanego na terenie Ztobka z poszanowaniem najwyzszych standardéw jakosci, etyki
zawodowej i tajemnicy stuzbowej;

korzystania z ustug Ztobka w warunkach bezpiecznych i higienicznych;

korzystania z ustug Ztobka w warunkach zapewniajacych ochrone danych osobowych zgodnie
z przepisami obowigzujgcego prawa;

petnej informacji dotyczacej celu i przedmiotu dziatan realizowanych z dzieckiem i wobec dziecka w
Ztobku;
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10.5.

10. 6.

petnego uczestnictwa w procesie podejmowania decyzji dotyczacych kierunkéw realizowanych
wobec dziecka dziatan z zakresu opieki, wychowania, edukacji i terapii;

uczestnictwa w wybranych zajeciach prowadzonych w Ztobku wraz z dzieckiem w zakresie i na
zasadach ustalonych kazdorazowo przez dyrekcje Ztobka; dyrektor Ztobka dazy do umozliwienia
Rodzicom/Opiekunowi prawnemu dziecka uczestnictwa w zajeciach prowadzonych w Ztobku, biorgc
pod uwage mozliwosci lokalowe i organizacyjne Ztobka oraz bezpieczernstwo dzieci uczeszczajacych
do Ztobka i personelu Ztobka; w sytuacji zagrozenia epidemicznego ogranicza sie do minimum
organizowanie zaje¢ grupowych angazujgcych obecno$é¢ Rodzicéw/Opiekundw prawnych dzieci.

11. Zgtoszenia/zapisu dziecka do Ztobka moze dokonaé wytgcznie Rodzic/Opiekun prawny dziecka:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

osoby uprawnione do przyprowadzania i odbierania dziecka ze Ztobka Rodzic/Opiekun prawny
okreséla w karcie zgtoszeniowej do Ztobka; dziecko zapisane do Ztobka moze by¢ przyprowadzane na
zajecia oraz odbierane z zaje¢ wytgcznie przez Rodzicow/Opiekundw prawnych oraz osoby wskazane
przez Rodzicdw/Opiekundéw prawnych z imienia i nazwiska w karcie zgtoszeniowej do placowki;

dziecko zapisane do Ztobka moze by¢ przyprowadzane oraz odbierane wyfgcznie przez osoby
petnoletnie;

wytgcznie Rodzic/Opiekun prawny dziecka moze pozyskiwaé informacje dotyczace dziecka, a takze
odbiera¢ dokumentacje dotyczaca dziecka; pozyskiwanie informacji bgdZ odbieranie dokumentacji
dotyczacej dziecka przez osoby inne niz ww. jest mozliwe, jesli Rodzic/Opiekun prawny przedstawi
wczesniej pisemne upowaznienie, zawierajgce imie, nazwisko i numer dowodu osobistego osoby
upowaznionej przez niego do pozyskiwania informacji/odbierania dokumentacji;

wszelkie kontakty telefoniczne i e-mailowe personelu Ztobka z Rodzicami/Opiekunami prawnymi
dzieci bedacych pod opieka placéwki odbywajg sie za posrednictwem telefonu stuzbowego/poczty
elektronicznej Ztobka - poza sytuacjami naglymi, w ktérych dopuszcza sie korzystanie z innych
kanatéw kontaktu; udostepnianie przez pracownikéw Ztobka klientom placéwki swoich prywatnych
danych kontaktowych jest zabronione;

Rodzic/Opiekun prawny ma obowigzek poinformowac pracownika Ztobka przyjmujacego karte zapisu
o wszelkich ograniczeniach prawnych zwigzanych z kontaktami z dzieckiem natozonymi przez sad na
rodzica/rodzicow biologicznych dziecka, innych cztonkéw rodziny badz osoby trzecie; Rodzic/Opiekun
prawny zobowigzany jest do przedstawienia dokumentu poswiadczajgcego ograniczenia innych oséb
w zakresie wiadzy rodzicielskiej bgdz kontaktow z dzieckiem;

kazdy pracownik Ztobka ma obowigzek zapoznaé sie z kartg zgtoszeniowa kazdego z dzieci oraz
posiada¢ wiedze dotyczacg tego, ktére osoby sg uprawnione do przyprowadzania danego dziecka do
placéwki i odbierania go; kazdy cztonek personelu Ztobka ponosi indywidualng odpowiedzialno$¢ za
wydanie dziecka osobie upowaznionej do jego odebrania;

personel Ztobka ma prawo poprosi¢ osobe odbierajgca dziecko o przedstawienie dowodu osobistego;
w przypadku braku mozliwosci ustalenia tozsamosci osoby odbierajgcej dziecko z zaje¢ pracownik
Ztobka ma obowigzek odmoéwié wydania dziecka osobie, ktéra sie po nie zgtosita;

personel Ztobka ma prawo odmdéwié¢ wydania dziecka osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze
znajduje sie w stanie zagrazajagcym bezpieczenstwu dziecka; sposéb postepowania w tego typu
sytuacjach okreélajg wewnetrzne procedury Ztobka zwigzane z bezpieczeristwem.

12. Szczegdtowe zasady bezpieczeristwa zwigzane z przyprowadzaniem dziecka do Ztobka oraz odbieraniem go,

z pobytem dziecka w Ztobku oraz korzystaniem przez nie z zaje¢ edukacyjnych i specjalistycznych, a takze

z postepowaniem w sytuacjach nagtych, ustala dyrektor Ztobka w drodze ustanowienia odrebnych

procedur, z ktdérymi zaznajamia caly personel Ztobka i do ktérych stosowania personel Ztobka jest
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zobowigzany. Na wniosek Rodzica/Opiekuna prawnego dyrektor Ztobka udostepnia Rodzicowi/ Opiekunowi
Prawnemu kopie obowigzujgcych w placéwce procedur zwigzanych z bezpieczenstwem.
13. W czasie pobytu w Ztobku dziecku zapewnia sie wyzywienie:

13.1. w organizacji wyzywienia Ztobek wspoétpracuje z profesjonalng firma cateringowa, specjalizujaca sie
w przygotowywaniu i dostarczaniu positkdw dla dzieci w wieku do lat 3;

13.2. dyrektor Ztobka zobowigzany jest do czuwania nad jakos$cig organizowanego w Ztobku wyzywienia
oraz kontroli przestrzegania przez dostawcow oraz personel Ztobka wewnetrznych procedur,
zwigzanych z bezpieczenstwem sanitarno-epidemiologicznym w zakresie zywienia;

13.3. wyzywienie w Ztobku jest odrebnie ptatne — wedtug stawek okreélonych w Cenniku; zasady naliczania
oraz uiszczania odptatnosci za wyzywienie okresla rozdziat IX niniejszego Regulaminu;

13.4. Ztobek ma mozliwo$é zapewnienia dziecku 4 positkdéw w ciggu dnia — $niadania, Il $niadania,
dwudaniowego obiadu oraz podwieczorku;

13. 5. Ztobek zapewnia mozliwo$¢ korzystania w zywieniu ze specjalistycznej diety, wynikajacej ze stanu
zdrowia dziecka i jego indywidualnych potrzeb rozwojowych; zindywidualizowane potrzeby
zywieniowe dziecka Rodzic/Opiekun prawny okresla w ankiecie dotyczacej zywienia, wypetnianej na
etapie zapisywania dziecka do Ztobka;

13. 6. ze wzgleddw sanitarno-epidemiologicznych przynoszenie przez dziecko do Ztobka wtasnych positkdw
jest zabronione;

13. 7. Ztobek zapewnia na terenie placéwki mozliwosé karmienia dziecka piersia i/lub przechowywania
i podawania dziecku mleka matki; zasady zwigzane z karmieniem dziecka mlekiem matki ustalane sg
w porozumieniu z dyrektorem Ztobka.

14. W przypadku zaistnienia koniecznosci podawania dziecku lekarstw i/lub specjalistycznych preparatéw
zywieniowych oraz w przypadku koniecznosci stosowania wobec dziecka okreslonych procedur
medycznych, wynikajgcych ze stanu zdrowia dziecka, dyrektor Ztobka ustala w odrebnym, pisemnym

porozumieniu z Rodzicem/Opiekunem prawnym sposdb wykonywania ww. czynnosci oraz osoby za nie

odpowiedzialne. Konieczno$¢ podawania dziecku lekdw lub specjalistycznych preparatéw zywieniowych
oraz koniecznos¢ stosowania wobec dziecka okreslonych procedur medycznych muszg by¢ potwierdzone
stosownym aktualnym zaswiadczeniem lekarskim.

15. W sytuacji zagrozenia epidemiologicznego dyrektor Ztobka przygotowuje odrebne procedury zwigzane
z organizacja pracy Ztobka, majace na celu zapewnienie bezpieczeristwa klientom i personelowi placéwki.

16. Personel Ztobka nie ponosi odpowiedzialnosci za wartoéciowe rzeczy przynoszone przez dzieci
i Rodzicéw/Opiekunéw prawnych do Ztobka oraz za odziez dziecka zniszczong przypadkowo podczas
positkdw, czynnosci pielegnacyjnych, zaje¢ edukacyjnych/terapeutycznych lub zabawy.

VII. ZASADY ORGANIZACII TERAPII

1. Wszystkie dzieci uczeszczajgce do Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego "Kiki" uczestniczg w zajeciach
terapeutycznych.

2. Zajecia terapeutyczne w Ztobku prowadzone sg w formach indywidualnych (terapia psychologiczna,
pedagogiczna, logopedyczna, terapia integracji sensorycznej, terapia reki, fizjoterapia) oraz grupowych
(dogoterapia, muzykoterapia i in.).

3. Zakres zaje¢ specjalistycznych realizowanych przez dziecko w ramach opfaty za pobyt dziecka w Ztobku
zalezny jest od tego, czy Rodzic/Opiekun prawny ztozyt w Ztobku wydane dla dziecka, aktualne orzeczenie
0 niepetnosprawnosci, w zwigzku z ktérym dziecko przebywa pod opieka personelu Ztobka na zasadach
przewidzianych dla dzieci z niepetnosprawnoscia.
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4. Wymiar zajeé terapeutycznych realizowanych przez dzieci uczeszczajace do Ztobka:

10.

11.

12.

13.

4.1.dzieci ze stwierdzong niepetnosprawnoscia, potwierdzong aktualnym orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci uczestniczg na przestrzeni kazdego tygodnia w 4 jednostkach zajeé
indywidualnych oraz w 1 jednostce zaje¢ grupowych;
4.2.dzieci rozwijajgce sie typowo (bez trudnosci rozwojowych potwierdzonych aktualnym orzeczeniem
o niepetnosprawnosci) uczestniczg na przestrzeni kazdego tygodnia w 2 jednostkach zajec
indywidualnych oraz w 2 jednostkach zaje¢ grupowych.
Warunkiem uczestnictwa w ramach optaty za pobyt w Ztobku w zajeciach terapeutycznych na zasadach
okreélonych dla dzieci z niepetnosprawnoécig jest dostarczenie do Ztobka aktualnego orzeczenia o

niepetnosprawnosci. Ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa i ograniczong liczbe miejsc w Ztobku

przeznaczonych dla dzieci ze stwierdzong niepetnosprawnoscia, niezaleznie od ztozenia orzeczenia
mozliwo$é skorzystania przez dziecko z oferty placédwki na zasadach przeznaczonych dla dzieci
niepetnosprawnych okreéla dyrektor Ztobka.

Jednostka zaje¢ terapeutycznych — zaréwno indywidualnych, jak i grupowych - trwa 30 min.

Rodzaje realizowanej przez dziecko terapii okreslane sg przez koordynatora zajeé specjalistycznych w
Ztobku z uwzglednieniem mozliwosci organizacyjnych placéwki oraz wskazanych i uzasadnionych przez
Rodzica/Opiekuna prawnego potrzeb dziecka. Koniecznos¢ zorganizowania dla dziecka okreslonych zajeé
terapeutycznych nalezy poprze¢ odpowiedniag dokumentacjg. Indywidualne potrzeby dziecka w zakresie
terapii Rodzic/Opiekun prawny okresla w deklaracji dotyczgcej wyboru zajeé, sktadanej w formie pisemnej
na etapie podpisywania umowy dotyczacej korzystania z ustug Ztobka.

Zmiany w zakresie organizacji terapii mozliwe sg wytgcznie w sytuacji, w ktorej Rodzic/Opiekun prawny
dostarcza do placowki aktualng dokumentacje, z ktérej wynikajg nowe zakresy potrzeb rozwojowych
dziecka, a jednoczes$nie Ztobek dysponuje odpowiednimi mozliwosciami organizacyjnymi. Decyzje
dotyczace zmian w organizacji terapii podejmuje koordynator zajeé specjalistycznych w Ztobku.

Dziecko realizuje zajecia specjalistyczne w oparciu o indywidualne plany terapii przygotowywane przez
pracujgcych z nim specjalistow w cyklu rocznym. Programy ewaluowane i aktualizowane sg raz do roku. Na
pisemny wniosek Rodzica/Opiekuna prawnego Ztobek udostepnia Rodzicowi/Opiekunowi prawnemu plany
zajec oraz ewaluacje w formie kopii dokumentacji.

Dziecko realizuje zajecia terapeutyczne w oparciu o indywidualny harmonogram ustalony przez
koordynatora zaje¢ specjalistycznych w Ztobku — okreélone rodzaje terapii zaplanowane sg w statych dniach
o zblizonych godzinach. Harmonogram ustalany jest w oparciu o zadeklarowany przez Rodzica/Opiekuna
prawnego zakres obecnosci dziecka w Ztobku i nie ma mozliwosci wprowadzania w nim zmian — z wyjatkiem
sytuacji, w ktérych z przyczyn niezaleznych od placéwki zmianie ulegnie zakres dostepnosci okreslonego
specjalisty.

Rodzic/Opiekun prawny przyjmuje do wiadomosci, ze nie ma mozliwosci odrabiania zajeé specjalistycznych
odwotanych lub niezrealizowanych z przyczyn lezgcych po stronie dziecka/Rodzica/Opiekuna prawnego.
Ztobek organizuje odrabianie zaje¢ niezrealizowanych z przyczyn lezacych po stronie placowki,
uwzgledniajgc dostepnos$¢ dziecka i wiasne biezgce mozliwosci organizacyjne. Placéwka zastrzega
mozliwo$¢ odrabiania przez dziecko niezrealizowanych zaje¢ w terminie innym niz podany w
harmonogramie, z innym specjalistg tej samej modalnosci badz w formie zajec¢ innych niz te, ktére zostaty
odwotane.

Rodzic/Opiekun prawny przyjmuje do wiadomosci, ze regularne zajecia specjalistyczne nie odbywajg sie w

pethym wymiarze:

13.1. w miesigcach, w ktérych w dniach od poniedziatku do pigtku wypadajg swieta i dni ustawowo wolne
od pracy;
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13.2. w miesigcach wakacyjnych, w ktérych przypada dwutygodniowa przerwa w dziatalnosci Ztobka;

13.3. w grudniu, w okresie pomiedzy Wigilig Bozego Narodzenia i Nowym Rokiem;

13.4. w sytuacji, w ktérej dziatalno$¢ Ztobka zostanie zamknieta lub ograniczona z powodéw zwigzanych z

sytuacjg epidemiologiczng (ograniczenie dziatalnosci na mocy przepisdw prawa, poddanie personelu

izolacji lub kwarantannie itp.).

Zajecia niezrealizowane w ww. okolicznosciach nie podlegajg odrabianiu, a ich niezrealizowanie nie moze by¢

podstawg do roszczen zwigzanych ze zwrotem optaty za pobyt w Ztobku w catosci lub w czesci.

VIIl. MONITORING W ZtOBKU

1. Ztobek wyposazony jest w system monitoringu wizyjnego. Zapisujac dziecko do placowki,

i

Rodzic/Opiekun prawny jest zobligowany do wyrazenia zgody na utrwalanie wizerunku dziecka w

nagraniach z monitoringu podczas pobytu dziecka w Ztobku.

. Celem monitoringu jest:

— umozliwienie Rodzicowi/Opiekunowi prawnemu obserwacje dziecka na biezgco w czasie jego pobytu
w Ztobku;
— zapewnienie bezpiecznych warunkéw opiekurczo — wychowawczych dzieciom przebywajgcym na

terenie placowki; redukowanie czynnikdw zagrazajgcych bezpieczenstwu i zdrowiu dzieci

przebywajgcych w Ztobku;

— zwiekszenie bezpieczeristwa wszystkich oséb przebywajgcych na terenie Ztobka;

— wyjasnianie sytuacji spornych i konfliktowych.

Rodzice/Opiekunowie prawni dzieci uczeszczajacych do Ztobka otrzymujg za posrednictwem dyrektora

Ztobka indywidualnie nadane loginy i hasta, umozliwiajgce zdalny dostep do monitoringu wizyjnego w

godzinach obecnosci dzieci w Ztobku.

3.1.Indywidualny login i hasto nadawany jest wyfacznie na czas obowigzywania umowy

cywilnoprawnej dotyczacej korzystania przez dziecko z ustug Ztobka ,,Kiki”.

3.2.Rodzic/Opiekun prawny, ktory otrzymat indywidualny dostep do monitoringu wizyjnego

zobowigzany jest pod rygorem odpowiedzialnos$ci prawnej do:

nieudostepniania osobom trzecim danych dostepowych do monitoringu;

ochrony danych dostepowych do monitoringu w sposdéb uniemozliwiajgcy skorzystanie
z nich przez osoby nieuprawnione;

przestrzegania bezwzglednego zakazu utrwalania i/lub rozpowszechniania obrazu
Z monitoringu wizyjnego w Ztobku;

nieujawniania osobom trzecim Zzadnych informacji pozyskanych w drodze korzystania
z monitoringu;

korzystania z dostepu do monitoringu w warunkach uniemozliwiajgcych obserwacje obrazu
z monitoringu przez osoby postronne;

niezwtocznego zgtaszania dyrektorowi Ztobka wszelkich przypadkéw utraty/zgubienia danych
dostepowych, stwierdzonych naruszen dostepu do indywidualnego konta zwigzanego
z monitoringiem wizyjnym lub podejrzen dotyczgcych naruszenia dostepu do monitoringu;

niezwtocznego zgfaszania dyrektorowi Ztobka wszelkich stwierdzonych za posrednictwem

monitoringu wizyjnego okolicznosci, w ktdorych w ocenie Rodzica/Opiekuna prawnego
zagrozone byto bezpieczeAstwo i/lub dobro dziecka przebywajgcego w Ztobku.
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4. Obraz z monitoringu jest rejestrowany. Okres przechowywania przez Ztobek nagran z monitoringu
wynosi nie wiecej niz 14 dni. Zakres nagrarn z monitoringu i czas ich przechowywania przez Ztobek zalezne
sg od mozliwosci technicznych urzadzenia rejestrujgcego obraz.

5. W sytuacjach uzasadnionych Rodzic/Opiekun prawny dziecka moze pisemnie wnioskowac
o udostepnienie zapisu z monitoringu (wytgcznie w celu odtworzenia zajscia zagrazajgcego
bezpieczenstwu jego dziecka). Zapis zostanie odtworzony w terminie ustalonym przez dyrektora Ztobka.
Podczas odtwarzania nagran dyrektor Ztobka zapewnia warunki uniemozliwiajgce ich obserwacje przez
osoby postronne.

6. Poza Rodzicami/Opiekunami prawnymi i personelem Ztobka nagrania moga by¢ réwniez udostepnione
instytucjom takim, jak: Policja, Prokuratura lub Sad - na pisemny wniosek danej instytucji, w celu
wyjasnienia prowadzonej sprawy.

7. W sprawach dotyczacych monitoringu nieujetych w niniejszym Regulaminie lub innych obowigzujacych
w placéwce regulacjach decyzje podejmuje dyrektor Ztobka.

IX. OPLATY ZA KORZYSTANIE Z UStUG ZtOBKA

1. Korzystanie z ustug Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego , Kiki” jest odptatne.
2. Wysoko$¢ obowigzkowych optat wymienionych w punkcie 2 okreéla Cennik Ustug Niepublicznego Ztobka
Terapeutycznego ,Kiki”, zwany w niniejszym Regulaminie Cennikiem.
2.1.Aktualny Cennik udostepniany jest na stronie internetowej Ztobka (www.zlobek-kiki.pl).
2.2.Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,Kiki” zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w
Cenniku. Informacje o zmianach w Cenniku przekazywane sg Rodzicom/Opiekunom prawnym z co
najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. Zaktualizowana wersja Cennika udostepniana jest na
stronie internetowej Ztobka.
2.3.Rodzic/Opiekun, ktdry nie akceptuje wprowadzonych w Cenniku zmian, ma prawo do rezygnacji z
ustug Ztobka z pominieciem okreslonego w umowie okresu wypowiedzenia — ze skutkiem na koniec
danego miesigca kalendarzowego. Rezygnacja z ustug Ztobka w tym trybie wymaga formy pisemnej.
Brak ztozenia rezygnacji w terminie dwdch tygodni od dnia przekazania Rodzicowi/Opiekunowi
prawnemu informacji o aktualizacji Cennika drogg e-mailowg traktowany jest jako akceptacja zmian
w Cenniku.
3. Na obowigzkowe optaty zwigzane z korzystaniem z ustug Ztobka sktadajg sie odrebnie:

3.1.0ptata wpisowa — tzw. ,wpisowe" ma charakter optaty wstepnej, ktdra przeznaczana jest na

sfinansowanie ubezpieczenia dziecka oraz zakup jednorazowych artykutéw higienicznych, rzeczy
osobistych (posciel, nocnik, sliniak i in.), materiatéw plastycznych oraz drobnych upominkow
okolicznosciowych dla dziecka;

3.2.Czesne - optata za pobyt dziecka w Ztobku i korzystanie przez nie z ustug opiekuiczych,

wychowaweczych, edukacyjnych i terapeutycznych w placéwce; w ramach czesnego Ztobek oferuje:

— kompleksowa opieke nad dzieckiem w wymiarze do 10 h dziennie;

— podstawowe artykuty higieniczne i rzeczy osobiste inne niz okreslone przez personel Ztobka jako
konieczne do zapewnienia dziecku przez Rodzica/Opiekuna prawnego w ramach wyprawki;

— regularne zajecia grupowe — edukacyjne, artystyczne, muzyczne, jezykowe, sensoryczne
i ruchowe,

— indywidualne i grupowe zajecia terapeutyczne; szczegétowe uregulowania dotyczace liczby
jednostek zajeciowych przystugujacych w ramach czesnego okreslono w rozdziale VIl niniejszego
Regulaminu,
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4.

5.

i

— wybrane dodatkowe warsztaty i spotkania tematyczne (np. warsztaty kulinarne, logorytmiczne,
sensoplastyczneiin.).

3.3.Optata za wyzywienie — optata za positki, z ktdrych korzysta dziecko w czasie pobytu w Ztobku,

naliczana wedtug stawek okreslonych w Cenniku - z uwzglednieniem zasad dotyczacych optat za
niewykorzystane positki, ujetych w niniejszym Regulaminie.
Dodatkowe optaty zwigzane z korzystaniem z ustug Ztobka moga obejmowac:

4.1.0Opieke nad dzieckiem w wymiarze wykraczajgcym poza warunki okreslone w Umowie dotyczacej
pobytu dziecka w Ztobku (pobyt w czasie przekraczajgcym 10h dziennie lub w czasie wykraczajacym
poza godziny otwarcia Ztobka);

4.2.Dodatkowe warsztaty, zajecia tematyczne lub wydarzenia organizowane na terenie Ztobka;
wycieczki, warsztaty i spotkania tematyczne prowadzone poza terenem Ztobka;

4.3.Inne optaty, zwigzane z organizowanymi w Ztobku dziataniami stuzgcymi podnoszeniu jakosci ustug
opiekunczych, wychowawczych, edukacyjnych i specjalistycznych — po pozyskaniu zgody na owe
dziatania oraz wniesienie niezbednych optat ze strony Rodzicow/Opiekundéw prawnych wszystkich
dzieci uczeszczajgcych do Ztobka.

Zasady wnoszenia optaty wpisowej:

5. 1. Optate wpisowg nalezy uregulowaé przed rozpoczeciem uczeszczania przez dziecko do Ztobka,
najpdzniej w dniu podpisania umowy dotyczacej korzystania z ustug Ztobka;

5. 2. Optata wpisowa odnawiana jest przy kazdym przedtuzeniu umowy dotyczacej korzystania z ustug
Ztobka - wedtug okreslonych w Cenniku stawek dla dzieci kontynuujacych uczeszczanie do Ztobka;
Rodzic/Opiekun prawny zobowigzany jest do ponownego whniesienia optaty wpisowej najpdzniej w
dniu podpisywania umowy dotyczacej przedtuzenia pobytu dziecka w Ztobku na kolejny rok;

5. 3. Opfata wpisowa nie podlega zwrotowi w cafoéci ani w czesci w przypadku rezygnacji z ustug Ztobka.

Zasady naliczania i wnoszenia opfat za pobyt dziecka w Ztobku (czesne):

6. 1. Optate za pobyt dziecka w Ztobku (czesne) Rodzic/Opiekun prawny wnosi w cyklu comiesiecznym.

6. 2. Wysokos¢ catkowitej optaty za czesne w danym miesigcu, uwzgledniajgca znizke z tytutu pobierania
przez Ztobek dotacji Gminy Miejskiej Krakdw, okresla dyrektor Ztobka.

6. 3. Odpfatnoéé¢ za korzystanie z ustug Ztobka moze by¢ pomniejszona o kwote dofinansowania
wynikajgcg z Ustawy z dnia 17 listopada 2021 r. o rodzinnym kapitale opiekuriczym (jesli
Rodzic/Opiekun prawny jest uprawniony do dofinansowania na podstawie obowigzujgcych
przepiséw oraz po dopetnieniu formalnosci wymaganych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych).
Dofinansowanie przekazywane jest Rodzicowi/Opiekunowi prawnemu przez Ztobek w formie
zwrotu odpowiedniej czesci optaconego wczesniej czesnego. Kwota dofinansowania przekazywana
jest przez Ztobek bezposrednio na konto bankowe Rodzica/Opiekuna prawnego po zarejestrowaniu
kwoty dofinansowania przekazanej przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych na koncie bankowym
Ztobka.

6. 4. Czesne za dany miesigc nalezy uregulowaé z géry — przed pierwszym dniem miesigca, ktérego
dotyczy optata. W przypadku braku wniesienia opfaty za pobyt dziecka w Ztobku przed
rozpoczeciem miesigca kalendarzowego, ktorego dotyczy optata, czasowo zawiesza sie mozliwos¢
kontynuowania przez dziecko uczeszczania do Ztobka — do chwili uregulowania przez
Rodzica/Opiekuna prawnego optat, nie dtuzej jednak niz na okres jednego miesigca.
W przypadku braku uregulowania czesnego za dany miesigc przez okres przekraczajacy 30 dni
(naliczanych od pierwszego dnia kalendarzowego miesigca, ktérego dotyczy optata) Ztobek
zastrzega sobie prawo do skre$lenia dziecka z listy oséb uczeszczajacych do Ztobka. Skreélenie
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6. 5.

6. 6.

6.7.

6. 8.

dziecka z listy oséb uczeszczajgcych do Ztobka nie zwalnia Rodzica/Opiekuna prawnego
z koniecznosci uregulowania zalegtych optat.

W przypadku rozszerzenia zakresu obecnosci dziecka w Ztobku na przestrzeni danego miesigca
(realizacja godzin obecnoéci w Ztobku w liczbie wykraczajacej poza zakres 10h dziennie lub w czasie
poza standardowymi godzinami otwarcia Ztobka) Rodzic/Opiekun prawny wnosi dodatkowg optate
— naliczang zgodnie z Cennikiem przez dyrektora Ztobka. Optate nalezy wnie$é¢ do 10 dnia
kalendarzowego kolejnego miesigca wraz z optatg za wyzywienie. W przypadku braku uregulowania
optaty za dodatkowe godziny w ww. terminie czasowo zawiesza sie mozliwos¢ kontynuowania przez
dziecko uczeszczania do Ztobka — do chwili uregulowania przez Rodzica/Opiekuna prawnego
zalegtych optat, nie dtuzej jednak niz na okres jednego miesigca. W przypadku braku uregulowania
optat za miniony miesigc przez okres przekraczajacy 30 dni (naliczanych od daty wystawienia faktury
za dodatkowe godziny) Ztobek zastrzega sobie prawo do skreélenia dziecka z listy oséb
uczeszczajacych do Ztobka. Skreslenie dziecka z listy osdb uczeszczajacych do Ztobka nie zwalnia
Rodzica/Opiekuna prawnego z koniecznosci uregulowania zalegtych optat.

W przypadku rezygnacji z ustug Ztobka na przestrzeni danego miesigca kalendarzowego
Rodzic/Opiekun prawny zobowigzany jest do uregulowania optat dotyczgcych tego miesigca oraz
miesigca kolejnego — zgodnie z okreslonym w umowie okresem wypowiedzenia.

Optaty wniesione z tytutu przebywania dziecka w Ztobku nie podlegajg zwrotowi w catosci ani w
czesci — réwniez w przypadku dtugotrwatej nieobecnosci dziecka z przyczyn losowych.
Wyijatek stanowig okolicznosci, w ktérych proces adaptacji dziecka do placéwki zakonczyt sie
niepowodzeniem — jesli Rodzic/Opiekun prawny podijat decyzje o rezygnacji z korzystania z ustug
Ztobka na etapie adaptacji, nie pdzniej jednak niz po uptywie dwdch tygodni od rozpoczecia
uczeszczania przez dziecko do Ziobka, dyrektor Ztobka ma mozliwo$¢ za zgoda Organu
Prowadzgcego zwolni¢ Rodzica/Opiekuna prawnego z czesci optat za pobyt dziecka w placéwce w
danym miesigcu oraz z zachowania okresu wypowiedzenia umowy — z zastrzezeniem, ze zwolnienie
z opfat nie moze przekracza¢ 50% kwoty odptatnosci, jaka powinien uisci¢ Rodzic/Opiekun Prawny
za pobyt dziecka w Ztobku w danym miesigcu zgodnie z Regulaminem.

Rodzic/Opiekun prawny przyjmuje do wiadomosci, ze w miesigcach, w ktérych przewidziana jest
dwutygodniowa przerwa wakacyjna w dziatalnoéci Ztobka (ostatnie 5 dni roboczych lipca oraz
pierwsze 5 dni roboczych sierpnia) zobowigzany jest do poniesienia petnej odptatnosci za pobyt
dziecka w Ztobku w danym miesigcu.

7. Zasady naliczania i wnoszenia optat za wyzywienie:

i

7.1.

7.2.

7.3.

Optaty za wyzywienie Rodzic/Opiekun prawny wnosi w cyklu comiesiecznym — do 10 dnia
kalendarzowego miesigca nastepujgcego po miesigcu, ktérego dotyczyto wyzywienie — na
podstawie rozliczenia udostepnianego przez upowazniong osobe wchodzgcg w sktad zespotu
Ztobka i w oparciu o wystawiong przez nig fakture, przestang na adres e-mailowy Rodzica/Opiekuna
prawnego.

Wysokos¢ optat za wyzywienie okresla Cennik — z wyszczegdlnieniem kwot za kazdy z czterech
positkdw ($niadanie, Il $niadanie, obiad, podwieczorek).

Zakres, w jakim dziecko korzysta w Ztobku z positkdw, Rodzic/Opiekun prawny okreéla
w bezpoérednim kontakcie z dyrektorem Ztobka.

7.4. W przypadku nieobecnosci dziecka w danym dniu optaty za positki nie sg naliczane tylko wtedy, gdy

Rodzic/Opiekun prawny zgtosit nieobecno$é dziecka z wyprzedzeniem:

— optaty za $niadania i Il $niadania nie sg naliczane, gdy nieobecnos¢ zostata zgtoszona najpdzniej
w dniu poprzedzajacym dzien nieobecnosci do godziny 17.00;
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— optaty za obiady i podwieczorki nie sg naliczane, gdy nieobecnos¢ zostata zgtoszona najpdiniej
w dniu nieobecnosci dziecka w Ztobku do godziny 8:00;

— w przypadku braku odpowiednio wczesnego poinformowania personelu Ztobka o nieobecnosci
dziecka optata za positki w danym dniu naliczana jest w petnej wysokosci — wedtug stawek
okreslonych w Cenniku.

7.5. Zasady zgtaszania nieobecnosci dziecka okreslono w rozdziale VI niniejszego Regulaminu.

8. Wszelkie opfaty za korzystanie z ustug Ztobka nalezy uiszczaé na podstawie faktur przesytanych przez Ztobek

na adres e-mailowy podany przez Rodzica/Opiekuna w karcie zgtoszeniowej. Optaty mozna wnosié
wytgcznie przelewem na numer rachunku bankowego podany w umowie dotyczacej korzystania z ustug
Ztobka.

X. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych klientéw Ztobka jest Oz Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy
ul. Lotniczej 7, petnigca wobec Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,Kiki” role Organu Prowadzacego
Ztobek.

Kazda osoba bedaca klientem Ziobka zobowigzana jest do podania swoich danych osobowych oraz
wyrazenia zgody na ich przetwarzanie w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wytgcznie dla
celéw realizacji przez Ztobek swoich zadan statutowych wobec danej osoby bedacej klientem Ztobka.
Konsekwencja niepodania danych osobowych jest brak mozliwosci korzystania z ustug Ztobka.

Dane osobowe klientdw Ztobka przetwarzane sg wytgcznie w celach zwigzanych z rekrutacjg dzieci do
Ztobka, oceng potrzeb rozwojowych dzieci rozpoczynajgcych uczeszczanie i uczeszczajacych do Ztobka oraz
realizowaniem przez Ztobek dziatan z zakresu opieki, wychowania, edukacji i oddziatywan specjalistycznych.

Oz Sp. z 0.0. realizuje wszelkie przewidziane prawem procedury zwigzane z ochrong danych osobowych
klientow Ztobka, a w szczegdlnosci dba o przechowywanie ich wedtug standardéw gwarantujgcych
minimalizowanie ryzyka dostepu do danych oséb nieuprawnionych.

Kazdy klient Ztobka posiada prawo dostepu do danych osobowych i otrzymania ich kopii, zadania
sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych, zgdania usuniecia danych osobowych, ograniczenia
przetwarzania jego danych osobowych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
przetwarzanych w oparciu o uzasadniony interes Administratora, przenoszenia danych, wniesienia skargi
do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli klient uzna, ze jego dane
osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

Dane osobowe klientéw Ztobka przechowywane s3 przez okres 5 lat po zakoriczeniu uczeszczania przez
dziecko do placéwki.
Kopia dokumentacji zwigzanej z pobytem dziecka w Ztobku wydawana jest Rodzicowi/Opiekunowi

prawnemu na jego pisemny wniosek i wytgcznie w takim zakresie, w jakim dostep do dokumentacji nie
narusza praw osoéb trzecich do ochrony danych osobowych.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

Odpowiedzialno$é za realizacje niniejszego Regulaminu po stronie Ztobka ponosi dyrektor Ztobka.
Niniejszy dokument obowigzuje w réwnym stopniu wszystkich pracownikdéw Ztobka, jak
i Rodzicow/Opiekundw prawnych dzieci do niego uczeszczajgcych. Wyzej wymienieni zobowigzuja sie do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
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3.

4.

i

Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,Kiki” zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie.

3.1 Informacja o zmianie w Regulaminie udostepniana jest Rodzicom/Opiekunom prawnym z co najmniej
dwutygodniowym wyprzedzeniem — zaktualizowana wersja Regulaminu przesytana jest
Rodzicom/Opiekunom prawnym drogg e-mailowa.

3.2 Rodzic/Opiekun prawny, ktdry nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian ma prawo do
rezygnacji z ustug Ztobka z pominieciem okre$lonego w umowie okresu wypowiedzenia — ze skutkiem
na koniec danego miesigca kalendarzowego. Rezygnacja z ustug Ztobka w tym trybie wymaga formy
pisemnej. Brak ztozenia rezygnacji w terminie dwdch tygodni od dnia przekazania
Rodzicowi/Opiekunowi prawnemu zaktualizowanego Regulaminu drogg e-mailowg traktowany jest
jako akceptacja zmian w Regulaminie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.01.2024 r.
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