Krakéw, 28.02.2024 r.

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,,Kiki”
ul. Bratkowa 1, 31-463 Krakéw

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Niepublicznego Ztobka
Terapeutycznego ,Kiki” jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Cztonkowie
personelu placéwki traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajag jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez cztonkéw personelu wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel
placowki, realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych
placéwki oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne

Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989r. (Dz. U.z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.).

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359).

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. poz. 1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym (t.j. Dz. U.
z2023r. poz. 31 zpbdzn. zm.).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249).
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 1375z p6zn. zm.).
Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 1360 z p6zn. zm.) -art. 23 i 24.

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 z pdzn.
zm.).
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WPROWADZENIE

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem to dokument skonstruowany jako zbiér zasad i procedur
obowigzujacych w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” w Krakowie, dotyczacych sposobu
postepowania w okolicznosciach, w ktérych zachodzi podejrzenie krzywdzenia matoletniego lub w
ktérych stwierdzono dziatanie na szkode matoletniego bedacego pod opiekg Ztobka lub
przebywajgcego na terenie Ztobka pod opieka 0s6b uprawnionych. Dokument okre$la miedzy innymi
organizacje ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, sposéb dokumentowania podejmowanych
dziatan i interwencji zwigzanych z podejrzeniem krzywdzenia lub stwierdzeniem stosowania wobec
dziecka przemocy oraz zasady opracowywania planu wspierania dziecka, ktére mogto dozna¢ badz
doznato skrzywdzenia.

2. Podmiotem odpowiedzialnym za opracowanie, wdrozenie, aktualizowanie i monitorowanie
stosowania w praktyce postanowien Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem Niepublicznym
Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” jest organ prowadzgcy Ztobek — Oz Sp. z 0.0 lub osoba wskazana przez
przedstawicieli organu prowadzgcego.

3. Do bezwzglednego stosowania sie do regulac;ji i postanowien okreslonych w Polityce ochrony dzieci
przed krzywdzeniem w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” zobowigzany jest caty personel
placéwki, jak rowniez — we wskazanych w dokumencie zakresach — inne osoby przebywajgce na
terenie Ztobka w godzinach jego otwarcia (praktykanci/stazysci, wspétpracownicy, kontrahenci,
przedstawiciele zewnetrznych firm ustugowych, zaproszeni goscieiiin.).

4. Stowniczek pojec¢/objasnienie termindw uzywanych w niniejszym dokumencie:

— przez Ztobek rozumie sie w niniejszym dokumencie Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,,Kiki”
mieszczacy sie przy ul. Bratkowej 1 w Krakowie;

— Organem Prowadzacym jest osoba prawna dziatajgca pod nazwag Oz sp. z 0.0., ktéra dokonata
wpisu Ztobka do rejestru ztobkéw i klubéw dzieciecych w Krakowie;

— Dyrektorem Ztobka jest osoba wyznaczona przez Organ Prowadzacy do zarzadzania
Niepublicznym Ztobkiem Terapeutycznym ,,Kiki”;

— Personelem/pracownikiem Ztobka jest osoba zatrudniona w Niepublicznym Ztobku
Terapeutycznym ,,Kiki” na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej;

- Specjalista jest osoba przeprowadzajgca w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki”
zajecia indywidualne i/lub grupowe; moze nim by¢: psycholog, pedagog, terapeuta Sl, logopeda,
fizjoterapeuta lub inna osoba zatwierdzona przez Dyrektora Ztobka lub przez niego wyznaczona;

— Praktykantem/stazystag/wolontariuszem jest osoba realizujgca na terenie Niepublicznego
Ztobka Terapeutycznego ,Kiki” nieodptatne praktyki studenckie/staz absolwencki/dziatania
wolontaryjne pod kierunkiem wykwalifikowanego pracownika Ztobka;

— Dziecko/matoletni - dziecko w wieku od 0 do 4 r.z. korzystajace na podstawie zgtoszenia
rodzica/opiekuna prawnego z ustug Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,,Kiki”;

— Rodzice/opiekun prawny dziecka - osoba uprawniona do sprawowania nad dzieckiem wtadzy
rodzicielskiej; w mysl niniejszego dokumentu opiekunem prawnym jest takze rodzic zastepczy;

— Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakagkolwiek osobe, w tym cztonka personelu placéwki, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
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ROZDZIAL 1.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy dzieckiem a personelem Ztobka,
w tym zachowania niedozwolone wobec dzieci.

1.1 - W Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” wprowadza sie zasady bezpiecznej
rekrutacji pracownikoéw.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1. Ztobek dba, aby wszystkie osoby w nim zatrudnione lub zaangazowane do pracy na terenie Ztobka (w
tym osoby zatrudnione na podstawie umoéw o prace, umoéw cywilnoprawnych, stazysci, praktykanci,
wolontariusze, ustugodawcy oraz kontrahenci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzie¢mi (okreslone w Ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3) oraz nie
stanowity dla dzieci zagrozenia. Aby sprawdzi¢ powyzsze, placowka moze zgda¢ od kandydata do
pracy/wspotpracy danych (w tym dokumentéw) dotyczacych: wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych oraz przebiegu dotychczasowego  zatrudnienia kandydata/kandydatki.
W kazdym przypadku Ztobek posiada szczegétowe dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe
zatrudniona lub zaangazowang do wspotpracy, niezaleznie od podstawy zatrudnienia — w tym
imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

2. Ztobek moze poprosié kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawecy lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.

3. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej lub angazowanej do wykonywania obowigzkéw
zwigzanych z opiekg nad dzieémi Ztobek sprawdza dang osobe w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz w Rejestrze osob w stosunku do ktdrych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat
15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Aby sprawdzié dang osobe ww. Rejestrach Ztobek
postuguje sie nastepujgacymi danymi osobowymi kandydata/kandydatki:

imie i nazwisko,
data urodzenia,
pesel,

nazwisko rodowe,
imie ojca,

S0 o0 oo

imie matki.

Wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentacji
dotyczacej osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng/ praktykanta/ stazysty/
wolontariusza/ ustugodawcy/ kontrahenta.

4. Ztobek pobiera od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023
r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.
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Ztobek pobiera od kazdego kandydata/kandydatki o$wiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w
ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwie obywatelstwa. Oswiadczenie
sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci karnej (Zatacznik nr 2).

Jezeli kandydat/kandydatka posiada obywatelstwo inne niz polskie wOwczas powinien/powinna
przedtozy¢ informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwanag do celow dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru karnego,
jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka
sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze
nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreslonych zawodoéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi (Zatacznik nr 3).

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oSwiadczenie o
nastepujgcej tresci: ,Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.

1.2 - W Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” wprowadza sie zasady regulujace

relacje pomiedzy personelem oraz dzieémi przebywajacymi na terenie Ztobka — Kodeks

bezpiecznych relacji personel-dziecko.

Kodeks bezpiecznych relacji personel — dziecko w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki”:

1.

Personel Ztobka traktuje kazde dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$é i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie.

Kazdy pracownik Ztobka w kontakcie z dzieckiem:

— odnosi sie do niego z szacunkiem;

— wystuchuje go i stara sie udziela¢ mu odpowiedzi dostosowanych do sytuacji i wieku dziecka;

— wzadnych okolicznosciach nie zawstydza matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

— nie ujawnia drazliwych informacji o matoletnim osobom do tego nieuprawnionym - dotyczy to
rowniez ujawniania wizerunku dziecka;

— podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania;

— szanuje prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnos$ci, aby
chroni¢ dziecko, pracownik wyjasnia mu to najszybciej jak to mozliwe;
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— jesli pojawia sie konieczno$é porozmawiania z dzieckiem na osobnosci — pracownik Ztobka
zostawia uchylone drzwi do pomieszczenia i dba, aby byé w zasiegu wzroku innych; moze tez
poprosi¢ innego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy;

— nigdy nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny - obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Ponadto kazdy cztonek personelu Ztobka:

— docenia i szanuje wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuje i traktuje réwno
bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

— unika faworyzowania dzieci;

— jest Swiadomy bezwzglednego zakazu nawigzywania z dzie¢mi jakichkolwiek relacji
romantycznych lub seksualnych oraz zakazu sktadania dzieciom propozycji o hieodpowiednim
charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom
tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

— jest swiadomy bezwzglednego zakazu utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania
gtosu, fotografowania) dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkdw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to
zgody i nie uzyskata zgdd rodzicéw/opiekundw prawnych;

— jest swiadomy bezwzglednego zakazu przyjmowania pieniedzy i/lub prezentéw od dzieci oraz
rodzicow/opiekunoéw dzieci;

— jest swiadomy bezwzglednego zakazu wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
dziecka lub rodzicéw/opiekundw dziecka oraz zakazu zachowywania sie w sposdb mogacy
sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majatkowych i innych (nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw
zwigzanych ze swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentdw sktadkowych czy drobnych
upominkéw).

Personel Ztobka dba o to, aby dzieci byty $wiadome, ze jesli czuja sie niekomfortowo w jakiej$
sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stéw 0séb dorostych przebywajgcych w Ztobku, moga
o tym powiedzieé wskazanej w Ztobku osobie i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Wszelkie formy agresywnego kontaktu fizycznego z dzieckiem sg zabronione - bezwzglednie
zakazane jest popychanie, bicie, szturchanie, szarpanie dziecka oraz naruszanie w jakikolwiek
sposob integralnosci fizycznej dzieci.

Zabronione jest angazowanie sie w kontakcie z dzieckiem w takie aktywnosci, jak taskotanie,
catowanie czy brutalne zabawy fizyczne.

Istniejg sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu- jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, ptec¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Do takich sytuacji mozna zaliczy¢:

— pomoc dziecku przy czynnosciach higienicznych oraz samoobstugowych;

— pomoc dziecku z niepetnosprawnoscia przy czynnosciach higienicznych oraz
samoobstugowych;
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— pomoc dziecku przy spozywaniu positkéw;
— pomoc dziecku w przygotowywaniu sie do snu w ramach drzemki;

— wsparcie dziecka w sytuacjach trudnych dla niego emocjonalnie — np. zwigzanych z rozstaniem z
rodzicem i trudnosciami adaptacyjnymi;

— wykonywanie innych czynnosci wynikajacych z zakresu obowigzkéw personelu Ztobka.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka personel
Ztobka unika innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to zwtaszcza pomagania
dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Kazdy cztonek personelu Ztobka zobowigzany jest do kierowania sige zawsze swoim profesjonalnym
osadem oraz stuchania, obserwowania i odnotowywania reakcji dziecka na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) — z zachowaniem swiadomosci, ze kazdy kontakt fizyczny z dzieckiem moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Personelowi nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry moégtby zosta¢ nieprawidtowo
zinterpretowany, uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. Kazdy pracownik zobowigzany jest
dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
swojego zachowania. Kazdy pracownik Ztobka jest zobowigzany do tego, aby zawsze byé
przygotowanym do wyjasnienia swoich dziatan realizowanych w kontakcie fizycznym z dzieckiem.

Kazdy pracownik Ztobka jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi oraz
kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do sytuaciji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

10. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z jakakolwiek

11

gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy.

. Pracownik, ktéry ma swiadomosé, iz dziecko doznato jakiej$ krzywdy - np. znecania fizycznego,
psychicznego lub wykorzystania seksualnego - zobowigzany jest do zachowania szczegoélnej
ostroznosci w kontaktach z dzieckiem oraz wykazywac zrozumienie i wyczucie.

12. Wszystkie ryzykowne, niejednoznaczne badz stanowigce naduzycie wobec dziecka sytuacje majace

miejsce w kontaktach pomiedzy personelem Ztobka a dzieckiem lub pomiedzy innymi osobami
dorostymi przebywajgcymi na terenie Ztobka a dzieckiem - musza byé raportowane Dyrektorowi badz
osobie wyznaczonej przez Dyrektora. Jesli pracownik jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac
stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnosé oséb, ktérych owe sytuacje dotycza.

13. Kazda sytuacja zwigzana z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem dziecka przez osobe bedaca

1

cztonkiem personelu Ztobka jest niezwtocznie zgtaszana do Dyrektora Ztobka lub osoby przez niego
wyzhaczonej — Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona podejmujg odpowiednie dziatania
wynikajgce z procedur okreslonych w niniejszym dokumencie.

.3 — Do bezwzglednego stosowania sie do przedstawionych zasad regulujacych relacje

pomiedzy personelem oraz dzieémi w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki”

zobowigzane sa rowniez wszystkie osoby doroste przebywajace na terenie placowki w

C

zasie, w ktérym przebywaja w niej dzieci (w godzinach otwarcia Ztobka) - w tym

wspoétpracownicy i kontrahenci Ztobka i Organu Prowadzacego, zaproszeni goscie,

k
o

andydaci do pracy, przedstawiciele zewnetrznych firm ustugowych, instytuciji i urzedow
raz inne osoby. W przypadku zaistnienia koniecznosci przebywania w Ztobku osoby

NIEPUBLICZNY 2tOBEK TERAPEUTYCZNY ,,KIKI”
ul. Bratkowa 1, 31-463 Krakow
Tel.: 539 363 935 - biuro@zlobek-kiki.pl



niebedacej cztonkiem personelu placowki ani opiekunem dziecka bedacego pod opieka
Ztobka - bez bezposredniego towarzystwa/nadzoru ze strony przeszkolonego cztonka
personelu Ztobka - dyrektor Ztobka lub przedstawiciel organu prowadzacego pozyskuje od
ww. osoby pisemne zobowigzanie do przestrzegania regut okreslonych w niniejszych
standardach.

ROZDZIAL 2.

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi - z uwzglednieniem potrzeb dzieci
z niepetnosprawnosciami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi - w tym
zachowania niedozwolone.

2.1. - W Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki” wprowadza sie zasady regulujace
relacje pomiedzy dzieémi przebywajacymi na terenie Ztobka — Kodeks bezpiecznych
relacji dziecko-dziecko.

Kodeks bezpiecznych relacji dziecko-dziecko w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki”:

1. Personel Ztobka dba o jako$é relacji pomiedzy dzieémi oraz ich poczucie bezpieczenstwa poprzez:
— reagowanie na wszystkie przemocowe dziatania, jakie wystepujg pomiedzy dzie¢mi;

— reagowanie nawszelkie zachowania lub dziatania dzieci zagrazajgce zyciu, zdrowiu lub poczuciu
bezpieczenstwa fizycznego oraz psychicznego innych dzieci;

— uczenie dzieci, jak mogg zachowac¢ sie wobec niepozadanych zachowan/dziatan ze strony
swoich rowiesnikéw oraz oséb dorostych;

— uczenie dzieci uzywania stéw lub gestow: ,STOP” lub ,nie chce”, ktére wyrazg ich dyskomfort
wobec okreslonych, zagrazajgcych sytuacji w kontakcie z personelem placéwki, innymi osobami
dorostymi lub dzieémi, a takze bedg informacjg o potrzebie pomocy ze strony innych oséb;

— wyjasnianie dzieciom - adekwatnie do ich mozliwosci rozwojowych i poznawczych - jakie
roznice/dodatkowe wyzwania lub trudnosci moga wystepowaé u ich rowiesnikéw z
niepetnosprawnoscig oraz w jaki sposéb mozna ich wspomaga¢ w radzeniu sobie z tymi
wyzwaniami;

— reagowanie z cierpliwoscig i delikatnoscia wobec tych niepozadanych zachowan dzieci
wzgledem réwiesnikow, ktére sg wynikiem ich niepetnosprawnosci lub trudnosci edukacyjnych
badz rozwojowych;

— zapewnianie dzieci, ze zawsze mogga liczy¢é na pomoc personelu, jak réwniez innych oséb
(rodzicow czy opiekunéwy);

— w trudnych przypadkach - poszukiwanie wsparcia w rozmowie z specjalistami obecnymi w
placéwce (np. psychologiem, pedagogiem), a takze w rozmowie z rodzicami/opiekunami
dziecka.

2. Personel Ztobka zna i stosuje ww. zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko obowigzujgce w
placéwce oraz potrafi w odpowiedni sposdb przedstawi¢ je dzieciom.

3. Wszystkie ryzykowne, naruszajgce bezpieczenstwo lub poczucie bezpieczenstwa u dzieci sytuacje
majace miejsce w kontaktach pomiedzy dzie¢mi muszg by¢ raportowane Dyrektorowi badz osobie
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wyznaczonej przez Dyrektora. Jesli pracownik jest ich swiadkiem, zobowigzany jest reagowac
stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godnos$¢ oséb, ktérych owe sytuacje dotycza.

4. Kazda sytuacja zwigzana z podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem dziecka przez inne dziecko
jest niezwtocznie zgtaszana do Dyrektora Ztobka lub osoby przez niego wyznaczonej — Dyrektor lub
osoba przez niego wyznaczona podejmujg odpowiednie dziatania wynikajace z procedur okreslonych
w hiniejszym dokumencie.

ROZDZIAL 3.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego. Procedury i osoby odpowiedzialne za
sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego,
zawiadamianie sadu opiekuniczego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury

»Niebieskiej Karty”. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

3.1. - Personel Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,Kiki” jest zobowigzany do
zwracania uwagi na sygnaty, objawy lub slady mogace wzbudzaé¢ podejrzenie krzywdzenia
dziecka, ktére uczeszcza do Ztobka lub ktére tymczasowo przebywa w Ztobku pod opieka
os6b do tego uprawnionych (np. w ramach adaptacji lub pod opieka rodzica/opiekuna
prawnego odbierajacego inne dziecko).

3.2. Personel Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,,Kiki” jest $wiadomy, ze zrédtem

krzywdy dziecka moze byé zachowanie innego cztonka personelu Ztobka, rodzicéw,

opiekunow prawnych, innej osoby bliskiej dla matoletniego, a takze zachowanie oséb

trzecich (w tym m.in. innych oséb przebywajacych czasowo na terenie Ztobka). Krzywda

matoletniego dziecka moze przejawia¢ sie w szczegdlnosci poprzez popetnienie

przestepstwa na szkode matoletniego (np. przemoc fizyczna, wykorzystywanie

seksualne), krzywdzenie winny sposéb (np. przemoc psychiczna, zastraszanie, ponizanie)

lub ewidentne zaniedbywanie potrzeb Zzyciowych, bytowych i higienicznych (m.in.

niedozywienie, brak higieny, niezapewnianie niezbednej opieki lub odziezy). Personel

placowki posiada odpowiednia wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwraca

uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci, w tym m.in. na nastepujace niepokojace

sygnaty:

— dziecko jest zaniedbane, brzydko pachnie, ma brudne ubrania;

— dziecko zebrze — wykazuje oznaki wygtodzenia;

— dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

— dziecko nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw atmosferycznych;

— dziecko mawidoczne obrazenia na ciele (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest
wyjasni¢; obrazenia sag w réznej fazie gojenia; podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace
obrazen wydajg sie niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., dziecko czesto je zmienia;
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— U dziecka pojawia sie nieche¢ do przebierania (np. w pizamke) lub dziecko nadmiernie zakrywa
ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

— dziecko boi sie rodzica lub opiekuna, wykazuje lek przed powrotem do domu;

— dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

— dziecko cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, gtowy, mdtosci itp.;

— dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje sie agresywnie,
buntuje sie, samookalecza sie itp.;

— rodzic/opiekun prawny podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
dotyczacych przyczyn obrazen u dziecka;

— rodzic/opiekun prawny odmawia lub nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi
losem/zdrowiem/dobrostanem dziecka;

— rodzic/opiekun prawny mowi o matoletnim w negatywny sposob, stale obwinia, poniza, strofuje
dziecko;

— rodzic/opiekun prawny poddaje dziecko surowej dyscyplinie / jest nadopiekunczy lub zbyt
pobtazliwy / odrzuca matoletniego;

— rodzic/opiekun prawny nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

— rodzic/opiekun prawny nie potrafi poda¢ istotnych informacji dotyczacych zdrowia/sytuaciji
bytowej/aktywnosci dziecka;

— rodzic/opiekun prawny jest apatyczny, pograzony w depresiji;

— rodzic/opiekun prawny zachowuje sie agresywnie w kontakcie z personelem Ztobka i/lub w
kontakcie z dzieckiem;

— rodzic/opiekun prawny przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym z
personelem Ztobka i/lub z dzieckiem;

— rodzic/opiekun prawny ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig - np. reaguje nieadekwatnie do
sytuacji;

— rodzic/opiekun prawny wypowiada sie niespdjnie;

— rodzic/opiekun prawny nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

— rodzic/opiekun prawny naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych.

3.3. - W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka cztonkowie personelu Ztobka
podejmuja rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka, przekazujac informacje
na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
Dyrektor Ztobka lub osoba przez niego wyznaczona monitoruje sytuacje i dobrostan
dziecka, w przypadku ktérego zaobserwowano czynniki ryzyka, a w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka inicjuje odpowiednie procedury
okreslone w niniejszym dokumencie.

3.4. - Kazda osoba bedaca cztonkiem personelu Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego
,Kiki” lub zaangazowana do pracy na terenie Ztobka (w tym osoby zatrudnione na
podstawie umow o prace, umow cywilnoprawnych, stazysci, praktykanci, wolontariusze,
ustugodawcy oraz kontrahenci) jest zobowigzana do niezwtocznego reagowania w
przypadku podejrzenia, ze dziecko uczeszczajace do Ztobka lub przebywajace w Ztobku
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jest krzywdzone. Kazda sytuacja podejrzenia krzywdzenia lub stwierdzenia krzywdzenia

dziecka jest zgtaszana do Dyrektora Ztobka lub okreslonej osoby przez niego wyznaczone;j.

Dyrektor Ztobka lub okreslona osoba przez niego wyznaczona inicjuje odpowiednie

procedury przewidziane w niniejszym dokumencie.

3.5. - Procedura podejmowania interwencji w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym
»Kiki” w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu

matoletniego:

1.

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o mozliwosci naruszenia dobra dziecka jest
Dyrektor Ztobka badz osoba przez niego wyznaczona.

W przypadku powziecia przez cztonka personelu Ztobka podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
ma on obowigzek niezwtocznego poinformowania o tym fakcie Dyrektora Ztobka (badZ innej
wyznaczonej przez niego osoby) osobiscie, drogg telefoniczna lub e-mailowg, a nastepnie
sporzadzenia notatki w Karcie Zdarzenia Zagrazajgcego (Zatacznik nr 4) i przekazania jej do
Dyrektora Ztobka (badZ innej wyznaczonej przez niego osoby). Karta Zdarzenia Zagrazajgcego jest
wypetniana przez osobe zgtaszajgcg podejrzenie krzywdzenia lub stwierdzenie krzywdzenia dziecka
i stuzy zapisywaniu w zdarzen, w ktdérych moze wystapi¢ podejrzenie krzywdzenia dziecka i/lub
zdarzen zagrazajgcych jego dobrostanowi. Wypetniong Karte Zdarzenia Zagrazajacego cztonek
personelu Ztobka lub inna osoba zaangazowana do pracy na terenie Ztobka przekazuje Dyrektorowi
Ztobka w miare mozliwosci tego samego dnia, ktérego powzieta podejrzenie lub informacje o
krzywdzeniu dziecka. Informacje w przedstawiane w Karcie powinny obejmowac przede wszystkim
szczegbtowy opis zdarzen w kolejnosci chronologicznej, bedacych podstawa do powziecia
podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego badz szczegdtowy opis okolicznosci, w ktérych pracownik
uzyskat informacje o doznanej przez dziecko krzywdzie, jak réwniez opis wszelkich dodatkowych
czynnikéw majacych istotne znaczenie w przedmiotowej sprawie, stanowigcych uzasadnienie dla
podejrzenia badz stwierdzenia krzywdzenia matoletniego.

Na podstawie przedstawionych przez pracownika Ztobka/inna osobe informacji oraz informacji
ujetych w Karcie Zdarzenia Zagrazajgcego Dyrektor Ztobka (lub w przypadku jego nieobecnosci —
osoba przez niego wyznaczona) niezwtocznie przygotowuje plan pomocy dziecku (o ktérym mowa
w Rozdziale 4) i podejmuje dalsze kroki w kierunku zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, zebrania
niezbednych informacji, wsparcia dziecka i rodziny i/lub powiadomienia odpowiednich instytucji.
Dalsze dziatania mogg obejmowac w szczegdlnosci:

— podjecie osobiscie przez Dyrektora lub w przypadku jego nieobecnosci — wyznaczong przez
niego osobe - dialogu z rodzicami/opiekunem prawnym dziecka celem poinformowania
rodzica/opiekuna o podejrzeniu lub  stwierdzeniu krzywdzenia, umozliwienia
rodzicowi/opiekunowi ztozenia wyjasnien, poinformowania go o proponowanych formach
wsparcia i/lub zamiarze powiadomienia okreslonych instytucji (sad opiekunczy, MOPS i/lub
inne);

— zobowigzanie przez Dyrektora (lub wyznaczong przez niego osobe) pracownika Ztobka, ktéry
powzigt podejrzenie lub informacje o krzywdzeniu dziecka do konfrontacji swoich
obserwacji/pozyskanych informacji w drodze rozmmowy z rodzicem/opiekunem prawnym;

— powiadomienie przez Dyrektora (lub wyznaczong przez niego osobe) o podejrzeniu lub
stwierdzeniu krzywdzenia dziecka odpowiednich instytucji (sad opiekunczy, MOPS i/lub inne);
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— przeprowadzenia przez Dyrektora (lub wyznaczong przez niego osobe) z rodzicem/opiekunem
rozmowy majacej na celu zapewnienie dziecku i/lub rodzinie wsparcia psychologicznego
i zaplanowanie dalszych dziatah ukierunkowanych na zapewnienie dziecku bezpieczenstwa
i niezbednej pomocy;

— dostosowanie w porozumieniu z rodzicem/opiekunem prawnym organizacji oddziatywan
wspierajacych realizowanych wobec dziecka w Ztobku — celem zapewnienia dziecku i rodzinie
wsparcia w zwigzku z doswiadczeniem krzywdy (np. zaproponowanie terapii psychologicznej);

— przekazanie rodzicowi/opiekunowi kontaktéw do instytucji zewnetrznych, mogacych zapewnié
dziecku i/lub rodzinie nieodptatne wsparcie w problematycznych obszarach;

— monitorowanie w porozumieniu z catym personelem Ztobka bezpieczeristwa dziecka oraz
sposobu realizowania przez rodzica/opiekuna okreslonych dziatan, majacych na celu
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i wsparcia.

4. Dyrektor Ztobka lub inny wskazany przez niego pracownik Ztobka zobowigzany jest do
przygotowania planu pomocy dziecku w formie pisemnej — z zastosowaniem zasad okreslonych w
Rozdziale 4.

5. Dyrektor Ztobka (lub w przypadku jego nieobecnosci — inna wskazana przez niego osoba)
zobowigzany jest do dokumentowania dziatarh wtasnych oraz dziatan innych pracownikéw Ztobka
podjetych w zwigzku z podejrzeniem/stwierdzeniem krzywdzenia dziecka w Karcie Interwencji
(Zatacznik 5). Informacje ujete w Karcie Interwencji powinny obejmowac m.in. szczegétowy opis
podjetych interwencji i wszelkich okolicznosci z nimi zwigzanych.

6. Dyrektor Ztobka (lub inna wskazana przez niego osoba) odpowiedzialny jest za skompletowanie
dokumentacji dotyczacej interwencji przeprowadzonej w zwigzku 2z podejrzeniem lub
stwierdzeniem krzywdzenia dziecka; dokumentacja powinna obejmowaé m.in.:

— Karte Zdarzenia Zagrazajgcego (Zatacznik 4);

— plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w Rozdziale 4;

— Karte interwencji (Zatacznik 5);

— wszelkie notatki stuzbowe dotyczace zdarzen badz interwencji zwigzanych z podejrzeniem lub
stwierdzeniem krzywdzenia;

— kopie pism i wnioskéw skierowanych do odpowiednich instytuciji.

7. Dokumentacja wymieniona w ust. 6 przechowywana jest w indywidualnej teczce dziecka wraz z
inng dokumentacja zwigzana z korzystaniem przez dziecko ze Ztobka (je$li dotyczy).

8. Dyrektor Ztobka (lub w przypadku jego nieobecnosci inna wskazana przez niego osoba)
zobowigzany jest do dokonania wpisu do prowadzonego w Ztobku rejestru ujawnionych lub
zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletnich bedacych pod opieka
Ztobka lub przebywajacych na terenie Ztobka (Zatacznik 6).

9. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje dotyczgce przeprowadzonych dziatan i interwencji sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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3.6. Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu

popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuinczego

oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”.

1. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa przez pracownika Ztobka na szkode dziecka -
Dyrektor Ztobka:

informuje sprawce zdarzenia o posiadanej relacji ze zdarzenia oraz o obowigzku ztozenia
zawiadomienia na policje lub do prokuratury (obowigzek wynikajacy z art. 304 k.p.k.);
przeprowadza rozmowe z rodzicami/opiekunami dziecka w celu poinformowania ich o
zaistniatej sytuacji oraz ustalenia planu pomocy dziecku, tj. zapewnienia mu bezpieczenstwa,
ustalenia roli rodzicow/opiekunéw, wsparcia dziecka przez placoéwke, ewentualnie
skierowania go do odpowiedniej specjalistycznej placowki pomocowej;

sktada zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa na policji lub w prokuraturze;
niezwtocznie podejmuje w stosunku do pracownika krzywdzgcego dziecko dziatania
wynikajgce z kodeksu pracy;

sporzadza samodzielnie badZ we wspétpracy zinnym pracownikiem Ztobka opis sytuacji (Karta
Zdarzenia Zagrazajacego — Zatacznik 4) i plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w Rozdziale 4;
wdraza i dokumentuje zaplanowane dziatania oraz monitoruje przebieg sytuacji;

rejestruje podejmowane dziatania w Karcie Interwencji (Zatgcznik 5) oraz dokonuje wpisu do
obowigzujgcego w Ztobku ,Rejestru ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajagcych dobru matoletnich” (Zatacznik 6);

jesli dziecko pozostaje pod opieka Ztobka - sprawdza czy przewidziane w planie pomocy
dziecku dziatania przynoszg rezultaty.

2. Jesli istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode dziecka przez cztonka rodziny lub

inng osobe niebedaca cztonkiem personelu Ztobka - Dyrektor Ztobka:

przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego opiekunem prawnym - innym niz domniemany
sprawca przemocy - w celu poinformowania o zaistniatej sytuacji oraz ustalenia planu pomocy

dziecku, tj. zapewnienia mu bezpieczenstwa, ustalenia roli opiekuna, wsparcia dziecka przez
placéwke, ewentualnie skierowania go do innej specjalistycznej placéwki pomocowej;

sktada zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa na policji lub w prokuraturze;

sporzgdza samodzielnie badz we wspétpracy z innym pracownikiem Ztobka opis sytuacji (Karta
Zdarzenia Zagrazajacego — Zatacznik 4) i plan pomocy dziecku, o ktdrym mowa w Rozdziale 4;

wdraza i dokumentuje zaplanowane dziatania oraz monitoruje przebieg sytuaciji;

rejestruje podejmowane dziatania w Karcie Interwencji (Zatgcznik 5) oraz dokonuje wpisu do
obowigzujgcego w Ztobku ,Rejestru ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajagcych dobru matoletnich” (Zatacznik 6);

jesli dziecko pozostaje pod opieka Ztobka - sprawdza czy zaplanowane dziatania przynosza
rezultaty; w przypadku, gdy zaplanowane dziatania nie przynoszg efektu, a przyczyng jest brak
wspotpracy z rodzicami/opiekunami, nieprzestrzeganie ustalen kontraktu lub stwierdzone
niewtasciwe wykonywanie wtadzy rodzicielskiej, Dyrektor Ztobka sktada wniosek do sadu
opiekunczego o wglad w sytuacje dziecka/rodziny (na mocy art. 572 k.p.c.).
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3. W przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania wobec dziecka, ktére pozostaje pod opieka

Ztobka, przemocy w rodzinie w placéwka wszczyna procedure ,Niebieskiej karty”. Osoba
odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej karty” jest Dyrektor Ztobka lub inna
upowazniona przez niego pisemnie osoba.

W przypadku czasowej nieobecnosci Dyrektora Ztobka obowigzki Dyrektora okreslone w punktach
1-3 wykonuje upowazniony przez niego przedstawiciel organu prowadzacego Ztobek.

3.7. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych

matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.

1.

W Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,Kiki” osoba bezposrednio odpowiedzialng za przyjecie
zgtoszenia o zdarzeniu zagrazajacym matoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest Dyrektor Ztobka.
W przypadku nieobecnosci lub czasowej niedostepnosci Dyrektora Ztobka osoba odpowiedzialna
za przyjecie zgtoszenia o zdarzeniu zagrazajgcym matoletniemu i podjecie najwazniejszych dziatan
ukierunkowanych na zapewnienie dziecku bezpieczenstwa i wsparcia jest dostepny przedstawiciel
organu prowadzacego Ztobek.

W przypadku zdarzen nagtych, wymagajacych natychmiastowej interwencji (zawiadomienie policji
lub wezwanie karetki pogotowia), a majacych miejsce w czasie, w ktérym Dyrektor Ztobka ani zaden
z przedstawicieli organu prowadzacego Ztobek nie sg dostepni w placéwce i nie ma mozliwos$ci
nawigzania kontaktu telefonicznego z zadnag z wymienionych osdb, osoba odpowiedzialng za
przyjecie zgtoszenia i podjecie niezbednych dziatan ukierunkowanych na zapewnienie dziecku
bezpieczerstwa jest pracownik Ztobka, ktéry byt $wiadkiem zdarzenia. Pracownik Ztobka bedacy
Swiadkiem zdarzenia podejmuje decyzje dotyczaca koniecznosci natychmiastowej interwenc;ji lub
odroczenia podjecia interwencji do czasu nawigzania kontaktu z Dyrektorem lub dowolnym
przedstawicielem organu prowadzacego. W zwigzku z zaistniatym zdarzeniem pracownik Ztobka
sporzadza notatke stuzbowa, obejmujgcg opis okolicznosci zdarzenia, podjetych decyzji wraz z ich
uzasadnieniem oraz wdrozonych dziatan i kieruje jg do Dyrektora Ztobka lub okres$lonego
przedstawiciela organu prowadzacego.

ROZDZIAL 4.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

4.1. - W przypadku ujawnienia krzywdzenia dziecka Ztobek otacza je odpowiednia opieka
na podstawie planu pomocy dziecku, przygotowanego przez Dyrektora Ztobka lub innego
wskazanego przez niego pracownika Ztobka. Plan pomocy dziecku przygotowuje sie niezwtocznie
po powzieciu podejrzenia o krzywdzeniu, stwierdzeniu krzywdzenia badz stwierdzeniu popetnienia

przestepstwa wobec matoletniego bedacego pod opieka Ztobka.

4.2. - Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

podjecia przez Ztobek dziatari w celu zapewnienia dziecku poczucia bezpieczefAstwa w placéwce
i poza nig, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia/ stwierdzenia krzywdzenia /popetnienia
przestepstwa do odpowiednich instytucji;

wsparcia, jakie Ztobek zaoferuje dziecku i jego rodzinie;
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— skierowania dziecka i/lub rodzica/opiekuna prawnego do specjalistycznej placowki pomocowej,
jezeli zaistnieje taka potrzeba.

4.3. - Zuwagi na charakter dziatan realizowanych przez Ztobek ,,Kiki” plan pomocy dziecku
powinien w miare potrzeb obejmowac zapewnienie dziecku i/lub jego rodzinie wsparcia
psychologicznego w formie konsultacji specjalistycznej, majacej na celu m.in.
psychoedukacje rodzica/opiekuna dotyczaca zapewniania dziecku wsparcia
emocjonalnego w zwiazku z zaistniata sytuacja.

ROZDZIAL 5.

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

5.1. - Organ prowadzacy Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,,Kiki” publikuje Polityke
ochrony dzieci przed krzywdzeniem na stronie internetowej Ztobka.

5.2. - Dyrektor Ztobka na etapie wprowadzania Polityki informuje droga e-mailowa
rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci uczeszczajagcych do Ztobka o wdrozeniu
standardow ochrony matoletnich w placéwce i udostepnia tres¢ Polityki w gablocie na
terenie Ztobka.

5.3. - Dyrektor Ztobka wywiesza w Ztobku standardy w wersji zrozumiatej dla matoletnich.

ROZDZIAL 6.

Zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet. Procedury
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w
innej formie.

6.1. - Ztobek podejmuje dziatania zabezpieczajace matoletnich przed dostepem do tresci,
ktére moga stanowic zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

6.2. - Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych
w Niepublicznym Ztobku Terapeutycznym ,,Kiki”:
— Ztobek zapewnia personelowi mozliwo$é korzystania z Internetu w czasie prowadzenia w
placéwce dziatan dydaktycznych, opiekunczych i wychowawczych;
— matoletni nie maja w Ztobku dostepu do urzadzer obstugujgcych sieé Internet;

— dostep do sieci internetowej w Ztobku jest ograniczony hastem nadawanym i udostepnianym
wytgcznie personelowi Ztobka przez przedstawiciela organu prowadzacego placéwke;
— zabrania sie udostepniania hasta do sieci internetowej w Ztobku osobom innym niz personel
Ztobka.
6.3. - Wszelkie naruszenia ochrony dzieci przed szkodliwymi tresciami nalezy
niezwtocznie zgtosié¢ Dyrektorowi Ztobka lub osobie przez niego wyznaczone;j.
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ROZDZIAL 7.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

7.1. - Niepubliczny Ztobek Terapeutyczny ,,Kiki” zapewnia najwyzsze standardy ochrony
danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. Polityka ochrony
danych osobowych w Ztobku ujeta jest w odrebnych regulacjach, opracowanych i nadanych placéwce
przez Organ Prowadzacy.

7.2. - Ztobek, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka:

— utrwalanie wizerunku dziecka w jakiejkolwiek formie (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie
gtosu dziecka) przez personel Ztobka wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego
dziecka;

— upublicznienie przez personel Ztobka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka, ktéra
przedstawiana jest w zataczniku do umowy o swiadczeniu ustug opiekuriczo wychowawczych
przez placowke - zgoda ta zawiera informacje, gdzie moze by¢ umieszczany zarejestrowany
wizerunek dziecka i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany;

— personelowi Ztobka w zadnych okolicznosciach nie wolno umozliwiaé osobom trzecim (np.
przedstawicielom mediéw) utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placowki i poza nig bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

ROZDZIAL 8.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Ztobka do stosowania
standardoéw, zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci.

8.1. - Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu Niepublicznego Ztobka
Terapeutycznego ,,Kiki” do stosowania zapiséw niniejszej Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem jest Dyrektor Ztobka.

8.2. - Dyrektor opracowuje plan wdrozenia standardéw ochrony matoletnich w placéwce
oraz sposob dokumentowania procesu wdrozenia.

8.3. - Personel placowki raz w roku odbywa obowiazkowe szkolenie w zakresie
obowiazujacych w placéwce zasad ochrony matoletnich oraz procedur postepowania
zwiazanych z podejrzeniem krzywdzenia lub stwierdzeniem naduzyé wobec dziecka. Ze
szkolen dotyczacych Polityki ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sporzadza sie
notatke - z uwzglednieniem listy obecnosci oraz zakresem tematycznym szkolenia.

ROZDZIAL 9.

Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

9.1. - Dyrektor Ztobka, a w przypadku jego czasowej nieobecnosci - inna osoba
upowazniona przez Organ Prowadzacy Ztobek - jest odpowiedzialny za monitorowanie
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realizacji niniejszej Polityki, reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za
proponowanie zmian w Polityce.

9.2. - Dyrektor Ztobka lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsréd
personelu placéwki nie rzadziej niz raz na dwa lata ankiete monitorujaca poziom realizacji
Polityki (Zatacznik nr 7). Ankieta umozliwia pracownikom Ztobka proponowanie zmian w Polityce
oraz wskazywanie przypadkoéw naruszen Polityki w placéwce.

9.3. - Dyrektor Ztobka lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 1, dokonuje opracowania
wypetnionych przez personel placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport, ktéry
nastepnie przekazuje Organowi Prowadzacemu Ztobek wraz z propozycjami niezbednych
zmian w Polityce.

9.4. - Organ Prowadzacy Ztobek dokonuje zmian w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem. Za wdrozenie zmian w Polityce w Ztobku oraz udostepnienie Polityki w
nowym brzmieniu klientom Ztobka odpowiedzialny jest Dyrektor Ztobka.

9.5. - W przypadku stwierdzenia koniecznosci zaktualizowania zapisow Polityki przed
uptywem okresu dwuletniego, Dyrektor Ztobka inicjuje proces przegladu procedur
i aktualizacji dokumentu we wczes$niejszym terminie.

ROZDZIAL 10.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

10.1 - Dyrektor Niepublicznego Ztobka Terapeutycznego ,Kiki” prowadzi Rejestr
ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletnich
korzystajacych ze Ztobka lub przebywajacych na terenie Ztobka.

10.2 - W rejestrze uwzglednia sie: date zgtoszenia/zdarzenia, imie i nazwisko osoby
zgtaszajacej, opis zdarzenia, podpis osoby zgtaszajacej, podpis osoby odpowiedzialnej za
przyjecie zgtoszenia oraz ewentualne uwagi (Zatacznik nr 6).

PRZEPISY KONCOWE

1. Niniejsza Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia, tj.
28.02.2024 .

2. Wszelkie zmiany/aktualizacje w niniejszym dokumencie mogg by¢ wprowadzane wytgcznie przez
przedstawicieli Organu Prowadzacego Ztobek na wniosek cztonka Organu Prowadzacego,
dyrektora Ztobka lub innego cztonka personelu Ztobka — po uprzednim rozpatrzeniu zasadno$ci
wprowadzenia zmian przez Organ Prowadzacy. Ww. zmiany kazdorazowo wymagajg formy
pisemnej.
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ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1 — Oswiadczenie dotyczace zapoznania sie z Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie dotyczgce zamieszkania w innych panstwach

Zatagcznik nr 3 — Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Zatacznik nr 4 — Karta Zdarzenia Zagrazajgcego

Zatacznik nr 5 — Karta Interwencji

Zatacznik nr 6 — Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentdéw lub zdarzen

Zatagcznik nr 7 — Monitorowanie — ankieta dla personelu
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